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INTRODUCCION

El surgimiento de Internet como recurso para almacenar, acumular y transmitir
informacién ha contribuido a la extension de su influencia en la comunicacion entre
los usuarios de la red digital. La amplia difusion de las tecnologias de la informacion
y de Internet en particular provoco el surgimiento de un nuevo tipo de comunicacion.
La comunicacion por Internet se considera uno de los medios mas populares de
interaccion entre las personas y continua desarrollandose activamente.

La constante evolucion de este tipo de comunicacion y su creciente popularidad
determinan la problematica de este trabajo, ya que la comunicacion en Internet se esta
convirtiendo en un tipo de comunicacion dominante en todos los ambitos de actividad
(politica, empresarial, turistica, cientifica, educativa, etc.), que hace actual estudiar las
caracteristicas de la comunicacion en Internet.

El meta de esta investigacion es definir las caracteristicas clave de la
comunicacion a través de Internet.

El objeto de la investigacion es el concepto de comunicacion en Internet y las
peculiaridades de la comunicacion en Internet en las esferas oficiales y no oficiales de
la comunicacion.

El sujeto de la investigacion son los textos digitales de diferentes estilos
funcionales.

Lograr el objetivo establecido implica resolver las siguientes tareas principales:

« analizar literatura cientifica sobre las principales direcciones y resultados de la
investigacion en el campo de Internet-comunicacion;

* describir los principales procesos que son consecuencia de la implantacioén de
Internet-comunicacidn en todas las esferas de vida social;

* clasificar los tipos de Internet-comunicacion, dando sus caracteristicas y
definiendo sus funciones pragmaticos;

* determinar las particularidades de su disefio fonico y gramatical,

 definir pecularidades especificas linguopragmaticas de la comunicacion por

Internet.



La novedad de la investigacion consiste en una aproximacion generalizada, no
propuesta previamente, a la interpretacion del principio de economia discursiva desde
el punto de vista de su impacto tanto en el autor del texto como en su destinatario,
actuando no como unidades opuestas, sino como una sola unidad discursiva, es decir,
todo en el marco de un acto de habla mediado.

El valor tedrico es una contribucion significativa a la teoria de la comunicacion
en relacion con el estudio en profundidad de las tendencias actuales en el desarrollo del
texto en red espafiol. Ademas, la investigacion hace una contribucion a la hispanologia
nacional, ya que rastreamos la especificidad nacional de la comunicacion en Internet y
las formas de representar el texto en red espafol, lo que refleja la peculiaridad de la
conciencia lingiiistica nacional.

El valor practico estd determinado por el hecho de que los ejemplos elegidos
del uso real de las unidades discursivas pueden usarse con fines educativos en el marco
del curso de espafiol moderno para estudiantes universitarios al planificar cursos de
lexicologia, estilistica, teoria discursiva, asi como en lexicografia, al compilar
diccionarios de abreviaturas y neologismos y lingiiistica de corpus, recopilando

Métodos de busqueda. El método principal es descriptivo con sus
componentes: observacion, generalizacion, interpretacion, clasificacion. También en
la investigacion utilizamos el método de muestreo continuo cuando escogiamos
material lingliistico real y el método de analisis contextual para analizar las

pecularidades discursivas de textos digitales.



CAPITULO 1.
EL CONCEPTO DE COMUNICACION EN INTERNET COMO
INTERCAMBIO DE MENSAJES A TRAVES DE RED

1.1. Las caracteristicas generales de la comunicacion en Internet

El progreso avanza a pasos agigantados. Hasta hace poco, la computadora se
usaba principalmente para trabajar o para jugar; pasamos la mitad de nuestra vida en
diferentes colas, y hablamos con amigos de otras ciudades y paises por teléfono una
vez cada seis meses durante cinco minutos. Hoy, gracias al desarrollo de las
tecnologias, es posible realizar compras en tiendas en linea, resolver una serie de
problemas administrativos y, por supuesto, comunicarse activamente en Internet.

Las redes sociales estin ganando cada vez mas popularidad y se estan
convirtiendo en una parte importante de nuestras vidas. Las paginas personales en redes
sociales reflejan la vida de individuo. A través de los mismos perfiles conoceras las
ultimas noticias de vidas de los demas, escucharas la musica, veras peliculas etc.
Ultimamente existe el temor de que la comunicacion por Internet reemplace
completamente la comunicacion real en un futuro proximo. ;(Es asi y como nos
beneficiamos de la comunicacion en Internet?

El término "comunicacion" (del latin communicatio - comunicacidén, mensaje)
denota interaccion entre personas, el proceso de intercambio bidireccional de
informacion que conduce a la comprension mutua. Ademas, la comunicacioén no es un
proceso exclusivamente mecanico de intercambio de mensajes, sino un espacio
fenomenologico donde la experiencia se llena de significado y contenido [48, p. 40].

El teorico de la comunicacion H. Lasswell y el lingiiista R. Jakobson
interpretaron la comunicacion como un tipo de interaccion entre personas dentro del
modelo de un acto comunicativo: un proceso unidireccional de transferencia de
informacion de destinatario a destinatario [42, 49]. El filésofo y socidlogo aleman Y.
Habermas asigna a la comunicacion la funcion responsable de mantener la unanimidad
y la coherencia en la sociedad [41]. El cientifico japonés E. Masuda caracterizé la
comunicaciéon como un factor capaz de cambiar la estructura social, contribuyendo a

fortalecer lazos culturales [45].



La comunicacion por Internet, junto con otros tipos de comunicacion, tiene una
serie de ventajas, que incluyen la capacidad de comunicarse con cualquier tema,
independientemente de la ubicacion geografica de los participantes de la comunicacioén
y la diferencia horaria. Segun la forma se distinguen la comunicacién oral (programas
de reconocimiento de voz) y la escrita (texto). Cada una de esas formas se diferencian
por sus metas pragmaticas, estructura formal y funcionamiento de recursos de lalengua.

Psicologo en el campo de la comunicacion en Internet I. Shabshin destaca las
siguientes caracteristicas de Internet como medio de comunicacion masiva:

« falta de una estructura organizativa centralizada, el espacio de Internet no tiene
un solo duefio, por lo tanto no hay control y censura total;

« alta velocidad de difusion de la informacion. Tan pronto como la informacion
aparece en linea, se muestra en sitios de busqueda (Google, Yahoo, Microsoft Edge),
donde otros sitios pueden tomarlo prestado y, como resultado, se distribuye en
publicaciones electronicas (television) e impresas (prensa);

* difusion de informacién en forma de red, similar al chisme: habiendo publicado
informacion en Internet, es imposible seguir el proceso de su distribucion, ya que no
es lineal, sino que se asemeja al movimiento de una multitud;

« interactividad de la comunicacion, cuando los participantes pueden entablar un
didlogo y recibir informacion en tiempo real; ademas, la audiencia puede compartir por
areas de interés o preferencias, recibir mensajes solo sobre temas seleccionados vy,
como resultado, discutir estos mensajes [51].

Las caracteristicas generales de la comunicacion en Internet incluyen:

» anonimato, donde cada usuario puede comunicarse de forma anénima, no
indicando ningin dato relativo a su sexo, edad, biografia, etc. Esta caracteristica
permite evitar la fuga de informacion privada y brinda comodidad en la comunicacion.
Al mismo tiempo, existe la posibilidad de crear personalidades alternativas,
representando una version parcial o mejorada del "yo";

* ausencia fisica, que, en combinacion con el anonimato, permite a los

participantes de la comunicacion fantasear con el interlocutor, para dotarlo de una



cierta cuenta externa y estatus social. También es posible presentar informacién no
confiable a cada uno de los participantes de la comunicacion;

* flujo peculiar de procesos de percepcion interpersonal en relacion con la
ausencia de informacién no verbal. En este caso, los participantes de la comunicacion
recurren a medios de estereotipacion, tratan de encontrar ciertas cualidades especificas
en el interlocutor; comportamiento no regulado: debido a la falta de reglas de
comportamiento claras y definidas en la red. Los participantes de la comunicacion
pueden comunicarse informalmente, ignorar mensajes, eliminar contactos.

A menudo, el estilo de comunicacion del usuario en Internet difiere de su estilo
cotidiano de comunicacion en vivo, muchas veces se vuelve libre, a veces grosero, con
el uso de lenguaje obsceno e insultos hacia otros participantes de la comunicacion;

* emotividad virtual compensatoria: dado que la expresion emocional es
complicada en la red, se utilizan signos especiales para transmitir emociones
(emoticonos) o las emociones se transmiten de forma descriptiva;

* uso de varios métodos de autopresentacion (cuestionarios, paginas personales
o sitios web).

La comunicacién por Internet incluye elementos tradicionales de comunicacion,
que incluyen:

* destinatario y destinatario del mensaje;

* mensaje;

* canal de comunicacidn,;

* situacién comunicativa;

« filtros aplicados a la informacion,;

* comentario;

* prerrequisitos objetivos y subjetivos para la comunicacion.

En cuanto al destinatario y destinado, cabe sefialar que la comunicacion por
Internet no se implica el contacto directo de los participantes de la comunicacion. En
su lugar, se trata de un método escrito o de audio de transmision de informacion. Al
crear un mensaje, pueden estar involucrados todos los lenguajes, naturales y

artificiales, pueden agregarse palabras técnicas especiales, simbolos, signos, imagenes,



fotos, videos y audio. La situacion comunicativa puede incluir cualquier factor que
impida la transmision de informacion. Entre ellos: mal funcionamiento o problemas en
el funcionamiento de la red. Los filtros incluirdn censura parcial o tabu. La informacion
esta representada por la reaccion del destinatario al mensaje.

La comunicacién por Internet puede tomar la forma de comunicacién formal e
informal que ocurre entre dos o mas personas.

En general, es posible definir las siguientes caracteristicas de la comunicacidén
por Internet: existe mediada, es decir, se realiza a través de un ordenador conectado a
la red. La comunicacion en Internet reine a una gran audiencia, lo que determina su
caracter social. Ademads, la comunicacion en la red es una comunicacion dirigida
operativamente, lo que se explica por la velocidad de la retroalimentacion. El caracter
interactivo como caracteristica de la comunicacién en Internet se basa en la capacidad
de comunicarse en linea en idiomas en tiempo real.

El intercambio de informacion durante la comunicacion se lleva a cabo gracias
al uso de servicios tales como foros, chats, paginas personales, videoconferencias etc.

Ademas de caracteristicas especiales, la comunicacion por Internet tiene
caracteristicas inherentes a otros tipos de comunicacion. Entre ellas, cabe destacar la
distribucion de la comunicacion por escala en masiva, interpersonal y grupal.

1.2. Los textos electronicos.

Habiendo analizado la comunicacion escrita en Internet, es posible destacar los
textos electronicos como su variedad. En el futuro, la comunicacidon por Internet se
puede clasificar segin parametros: método de contacto, tiempo, logro de objetivos. Por
como método de contacto, la comunicacién por Internet es mediada, es decir, se realiza
a través de una computadora. En términos de tiempo, la comunicacioén por Internet
puede ser de corta duracion o ilimitada en el tiempo. Al lograr el objetivo, la
comunicacion en la red puede tener éxito, en el caso de que se logre el entendimiento

mutuo, o no tener éxito [4, p. 172-173].
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principales
caracteristicas de la
comunicaciéon  por  Internet
1ncluyen una combinacion de

comunicacion oral (mensajeria

_ B o instantanea, uso de signos y
simbolos especiales para colorear emocionalmente el mensaje, informalidad de
expresion y falta de puntuacion) y escrita (falta de contacto visual, escribir el texto del
mensaje en el teclado, posibilidad de correccidon y cambios en el contenido del mensaje)
discurso, y, como resultado, la creacion de un tipo hibrido de comunicacion. El texto
electronico, a diferencia del texto impreso, no tiene ningun componente fisico y
depende Unicamente de los parametros de la pantalla. Esto proporciona amplias
posibilidades para operar con informacion de texto, es decir, el mismo texto se puede
comprimir, extraer, rotar, etc.

Las caracteristicas del entorno electronico provocan dificultades en la
percepcion del texto electronico. A las principales limitaciones en cuanto a la
percepcion de la mykimemr electronica. El texto incluye: la cantidad de texto que se
puede presentar en la pantalla del monitor de forma favorable para la percepcion del
formulario es menor que la cantidad de texto en una hoja impresa estdndar; velocidad
de lectura el texto en la pantalla se ralentiza en un promedio del 25% en comparacion
con la lectura del texto impreso; herramientas graficas, visuales y multimedia que
deben, con por un lado, atraer usuarios, y por otro - ayudarlos a navegar y buscar mas
rapido, pero no siempre ayudan y, a veces, dificultan la percepcion de la informacion
textual [14, p. 193].

Contribuir a mejorar la percepcion de la informacion, presentado en sitios web
es la mas importante de las tareas disefiadores web modernos que formularon una serie
de requisitos para garantizar la comodidad y accesibilidad. Teniendo en cuenta el
enorme volumen de informacion proporcionada por la red global, caracteristicas,

técnicas de lectura de pantalla y qué es la lectura de pantalla es una cuestion actual en
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formacion de textos. Se utiliza principalmente un tipo de lectura de visualizacion por
eso los autores de los textos de las paginas web deberan tener en cuenta el cardcter
selectivo de los lectores, es decir, leer y utilizar herramientas especiales para llamar la
atencion de los lectores sobre las ideas clave.

La clasificacion de los géneros de la comunicacion en Internet, la seleccion de
sus parametros de descripcion y andlisis pueden convertirse en direcciones
prometedoras de estudios posteriores.

1.3. La especificidad de la comunicacion en Internet.

Debido al anonimato, no existen barreras para la interaccion debido al género,
edad, apariencia, estatus social, situacion financiera, etc. Existe la oportunidad de crear
una impresion sobre ti mismo. Es interesante que muchas personas tiendan a inventarse
otra vida, las llamadas "personalidades virtuales". Estas "personalidades" hacen cosas
que una persona nunca se atreveria a hacer en la vida cotidiana. La comunicacion es el
proceso de establecer y desarrollar contactos entre personas, que surgid debido a las
necesidades de actividades conjuntas e incluye el intercambio de informacion,
percepcion e influencia entre si.

Una caracteristica importante de la comunicacion en la red es también su
voluntariedad. Usted y s6lo usted determina con quién se comunicard ahora, y si se
vuelve aburrido, entonces puedes simplemente desconectarse. (Por la misma razon, la
comunicacién se rompe, que a veces surgen pueden ser malinterpretados por los
interlocutores como renuncia a comunicarse con ellos).

La comunicacion en linea, al igual que la comunicacion habitual, tiene dos lados:
intercambio de informacion y percepcion, reconocimiento mutuo, establecimiento de
relaciones.

Sin embargo, en la comunicacion en red, debido a la falta de un espacio fisico
comun, la interaccion entre si, es limitado. No podra tocar a otra persona. Pero esta
misma caracteristica hace que la comunicacion en linea sea tan universal e ilimitada.
No importa donde se encuentre, solo necesita encender la computadora y encontrar la

red, y encontrara una gran cantidad de personas que también quieren hablar.
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La percepcion de otra persona cuando se comunica en Internet también es
limitada. La mayor parte de la comunicacion en la red se realiza mediante lenguaje
escrito, que no puede expresar su entonacion o expresiones faciales y no puede ir
acompafiada de ningiin gesto elocuente. El entendimiento mutuo a menudo sufre de
esto.

Ademas de palabras y expresiones especiales, el lenguaje de comunicacion en la
red también incluye iconos especiales: emoticonos que reflejan sus expresiones
faciales, gestos, acciones o estado de animo. Al usarlos, debe comprender claramente
el significado de un signo en particular, asi como asegurarse de que su interlocutor lo
sepa. De lo contrario, puede, en primer lugar, pensar que estd ensuciando su idioma
con paréntesis y modismos incomprensibles y, en segundo lugar, confundir el
significado y decidir que lo que le estd sucediendo no es en absoluto lo que queria
decir.

1.4. Tipos de comunicacion en red.

La comunicacion directa en vivo incluye muchos tipos diferentes: comercial,
amistosa, formal, espiritual, educativa, verbal, no verbal, etc. La comunicacion por
Internet, a diferencia de la comunicacion fisica, se puede reducir a tres tipos
principales:

1. Negocios. Una de las razones por las que Internet se estd desarrollando de
manera tan rdpida y cualitativa es que sirve a las metas y objetivos comerciales. Hace
anos, todas las cuestiones laborales las resolviamos nosotros por teléfono, fax o correo.
Sin embargo, ahora incluso la sefiora de la limpieza tiene su propia direccion de correo
electronico. En comparacion con lo habitual, la comunicacion empresarial a través de
Internet es mucho mas econdmica para las organizaciones. Usted se conecta a Internet,
configura Skype, Zoom, Google Meet etc. y su empleado puede responder llamadas
de todo el mundo. También puede realizar seminarios educativos (también se
denominan webinars) y conferencias en red. La transferencia de informacion se asegura
facilmente y los costos de tales actividades son minimos. Gracias a Internet, un campo
de la vida empresarial como el trabajo independiente se esta desarrollando

rapidamente. Anteriormente, era muy dificil para una madre joven en licencia de
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maternidad encontrar un trabajo que satisficiera sus necesidades, con un horario
flexible, interesante y bien remunerado. Pero ahora, gracias a varios intercambios
independientes y oportunidades de trabajo en linea, se ha convertido en una realidad.
2. Informales. Pero Internet como medio de comunicacion funciona no solo en
los negocios, sino también en términos personales. Ademas, la comunicacion informal
por Internet ocupa actualmente la mayor parte de nuestras vidas. Internet es una de las
respuestas mas comunes a la pregunta de como encontrar pareja, porque es gracias a
Internet que se hizo posible buscar entre millones de otras personas. Puede
proporcionar solo la informacion que desea sobre usted y definitivamente serd mas
facil para usted controlar lo que dice y causar la impresion correcta. Pero estas ventajas
se convierten facilmente en desventajas cuando su pareja tiene las mismas capacidades.
De acuerdo, es decepcionante cuando, después de una larga correspondencia, conoces
a una persona en persona y resulta ser completamente diferente de lo que imaginabas.
Pero Internet es totalmente capaz de satisfacer la necesidad de comunicacion
interpersonal, por eso ahora se cree que no puede sentirse solo si tiene acceso a la red.
3. Juegos. Este tipo se separa de la categoria informal debido al lugar que ocupa
en la vida de las personas. Los juegos en linea son una gran capa de la cultura moderna.
La naturaleza de la comunicacion depende del tipo de juego. Por ejemplo, la
comunicacion en los juegos de rol (los llamados "juegos itinerantes") se basa en el
principio del teatro y la comunicacion de las mascaras: cada uno desempefia su papel.
A veces, los personajes necesitan unirse para lograr un objetivo comun, por ejemplo,
matar al hechicero principal, y luego su comunicacion adquiere el caracter de
comunicaciéon que acompafa a alguna actividad conjunta. La comunicaciéon en otros
juegos del tipo de disparos y carreras se caracteriza por su agresividad (no es de
extrafiar, porque el objetivo del juego es ganar a toda costa). En los juegos intelectuales
del tipo de preferencia, la conversacion de las personas se parece bastante a las
conversaciones de viejos amigos que se han reunido, difieren en una variedad de temas

y en su forma tnica de discutir la comunicacion en Internet.
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1.5. Reglas de comunicacion en linea.

El "territorio" de Internet ha formado sus propias reglas de conducta, ciertas
tradiciones, una peculiar cultura de comunicacion llamada "netiqueta" (el concepto de
aparecio a mediados de los afios 80 del siglo pasado). Consideremos con mas detalle
qué significa "€tica", "etiqueta" en este contexto especifico. En primer lugar, es
necesario darse cuenta de que Internet no es una zona sin valores, la red "no es salvaje",
la formacion del contenido de sus recursos y servicios esta influenciada por los valores
humanos. En segundo lugar, en el mundo en linea, se deben seguir las leyes en linea.
Esto significa que hoy en dia no hay necesidad de inventar algiin nuevo conjunto de
valores para Internet o cualquier otro tipo de comunicacidon electrénica, porque
practicamente todos los problemas que surgen en el proceso de las comunicaciones
electronicas pueden resolverse siguiendo las leyes y normas que aplicar en la vida real.
En tercer lugar, el respeto por las culturas nacionales y locales juega un papel esencial,
porque Internet es ahora un fendmeno global, pertenece a todos, y por eso la red esta
influenciada por varios sistemas de valores. Y finalmente, la ética en Internet es

también una retroalimentacion en vivo de la opinion del usuario. Esto significa que el
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usuario tiene derecho a tener una idea del funcionamiento de la red e influir en el
contenido de sus recursos y servicios.

Los usuarios siguen las mismas reglas de comunicacion en linea que en la vida
real, es decir, no sea grosero, no insulte a otras personas, siga las normas morales y
sociales a pesar de la ausencia de un posible castigo. Entonces la comunicacion en linea
realmente te traerd alegria.

Cuando visite varios foros y sitios, no olvide familiarizarse con las reglas
especificas de comunicacion en ellos. Recuerda el dicho: "No entres en el monasterio
de otra persona con tu carta". Si no le gusta algo en un foro en particular, es mas facil
tratar de encontrar otro, en lugar de rehacer este.

En general, las disposiciones de la netiqueta se pueden dividir en tres categorias:

1) psicolégico, emocional (direcciones: "Ta", uso de emoticonos y su niimero,
apoyo a los recién llegados o su ignorancia, etc.);

2) técnico (uso de lineas de cierta longitud, limitaciones en el tamafo de las
letras, sus firmas, admisibilidad de escritura en mayusculas, admisibilidad de formato,
resaltado en cursiva, color, etc.);

3) administrativo (reglas de nombres [titulos] de temas, reglas de citacion,
admisibilidad de publicidad, admisibilidad de llama, la necesidad de adherirse al tema
de la comunidad).

Las personas que estan acostumbradas a una determinada comunidad pueden,
sin darse cuenta, romper las reglas de otra. Por lo tanto, en casi todas las comunidades
de Internet, requieren familiarizarse con normas y expresar su consentimiento formal
a su observancia. Ademas, normalmente es recomendable que antes de escribir un
mensaje a la comunidad, lea los temas existentes, sienta su espiritu y atmosfera.

En la mayoria de los casos, una violacion de la etiqueta de red se entiende como
insultos y suplantacion de identidad, desviacion maliciosa del tema (fuera de tema),
publicidad, autopromocion en lugares inapropiados. La difamacion u otra informacion
erronea maliciosa o el plagio también pueden ser violaciones de la etiqueta de la red.

Para evitar errores en la red, es necesario conocer algunos conceptos:

llama - un proceso que a veces ocurre en Internet, "guerra de palabras";
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inundacion - mensajes en foros y chats que tienen un gran volumen y no contienen
informacion util;

spam - mensajes enviados por personas que no conoce, sin su consentimiento;
offtopic - un mensaje fuera del tema de la discusion actual o lista de correo.

Desde que nos decidimos por la cuestion de si la ética tiene relacién con las
comunicaciones electronicas y, en particular, con la mas popular de ellas, Internet,
surge otra cuestion no menos importante: ;quién es exactamente responsable de
regulacion ética de la Web? El mecanismo democratico para decidir qué actividades
son inadmisibles y, por lo tanto, deben ser criminalizadas en un entorno determinado
es el gobierno. Los proveedores de recursos y servicios de red deben darse cuenta de
que son diferentes de los operadores de telecomunicaciones y servicios postales que
brindan servicios privados, porque muchos usuarios utilizan el servicio de Internet al
mismo tiempo. Los operadores de servicios de red deben prever todas las formas
posibles de uso de los mismos servicios por diferentes grupos de usuarios y cuidar las
medidas de seguridad y la observancia de las normas éticas basicas. Ademas, existen
reglas generales simples para varios tipos de comunicaciones electronicas que cada uno
de sus participantes puede seguir.

La moralidad de la red. "Mandamientos' basicos. La red presenta a personas
que tal vez nunca se conozcan en la vida real. Pero hay mucha humanidad en el espacio
virtual que en la vida real. Las personas a menudo abusan del hecho de que el
interlocutor no puede verlos y se permiten cosas que nunca se permitirian en una
comunicacion normal. Esta claro que puede usar Internet para expresarse mas
libremente, pero no debe olvidar el principio fundamental de la etiqueta de la red: hay
personas en todas partes en Internet, y antes de escribir algo ofensivo, debe pensar si
seria capaz de decirlo cara a cara. No hay que olvidar que las palabras se fijan en el
espacio virtual. Recuerda que estas comunicandote con una persona. La regla de oro,
que nos ensefiaron de infantes: no hagas a los demas lo que no quieres recibir de ellos
a cambio.

Siga las mismas reglas de conducta que en la vida real. En el mundo virtual,

hay menos posibilidades de que se atrapen y, a veces, las personas creen que las reglas
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de comportamiento en Internet son menos estrictas que en la vida real. Esta declaracion
falsa se puede explicar, pero sigue siendo falsa. Los estandares de comportamiento
pueden diferir en diferentes puntos del espacio de la red, pero no son mas suaves que
en la comunicacion tradicional. Es mejor seguir la ley tanto en la vida real como en la
vida virtual. Hay que mantener la personalidad. En la vida real, la mayoria sigue ciertas
leyes, a veces por limitaciones internas, a veces por miedo a que les atrapen.

Usando las ventajas del anonimato, es posible que otros no vean el color de sus
ojos, piel, cabello; recuerde que sus declaraciones formaran la impresion sobre Usted.
No sera superfluo recordar la gramatica, comprender el contenido semantico de las
declaraciones. Cuando quieras decir algo, por ejemplo: "Creo...", "Escuché que...",
preguntese: ;jpor qué no comprobar la fiabilidad de los hechos una vez mas? La
informacioén no confiable puede causar una tormenta, una rafaga de emociones en
Internet. No ofendas a los demaés. Sea paciente y educado. No utilice blasfemias. No se
involucre en el conflicto por el conflicto. Ayude a otros donde puede. Es muy efectivo
hacer preguntas en Internet, porque muchas personas las ven. Incluso si solo unos
pocos "internautas" dan una respuesta calificada, la cantidad total de conocimiento en
la Web aumentara. Intercambiar experiencias en la Web es un negocio apasionante. Y
la propia Internet surgié del deseo de los cientificos de intercambiar de experiencias.
No interfiera en los conflictos y no los permita. Las llamas son declaraciones
emocionales que muchas veces no tienen en cuenta las opiniones de los demas. Es un
mensaje donde el tacto no es lo mas importante, pero el objetivo principal es provocar
una reaccion de los usuarios: "Bueno, vamos, dime, ;jqué piensas realmente sobre
esto?".

(Internet prohibe las llamas? De nada. Las llamas son una vieja tradicion de la
Red (y la etiqueta no esta en contra de las tradiciones). Las llamas pueden traer placer
tanto a los autores como a los lectores. Y aquellos que reciben llamas bien pueden
merecerlas. Pero la etiqueta estd en contra de las llamas que se convierten en guerras
verbales: una serie de mensajes maliciosos que se intercambian entre dos o tres

participantes en la discusion.
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Normas generales de conducta en chats y foros. Los resultados del estudio
socioldgico mostraron que el 29,9% de los jovenes acuden a Internet para comunicarse
en foros y chats [51].

Del idioma inglés, la palabra "chat" se traduce como una conversacion. El chat
de Internet es un recurso virtual en el que se puede comunicarse con otros usuarios en
tiempo real. Hay diferentes chats - permanentes y temporales, generales y tematicos,
profesionales, educativos, juveniles, etc. Un foro es una herramienta de comunicacioén
distribuida en el tiempo. Por regla general, los foros se dividen en temas, y cada una
de sus respuestas formara parte de la discusion abierta general de un determinado tema.
En el foro, los temas y las respuestas se almacenan durante mucho tiempo, la discusion
de un tema puede durar varios afios.

Los escenarios de comportamiento en cada tipo de chat o foro variaran. Por
ejemplo, los foros y chats profesionales, estrictamente tematicos, requieren ciertas
calificaciones y conocimientos, entre los foros de jovenes existe un anonimato
generalizado, a veces permisividad, uso de jerga, etc. Por lo tanto, antes de unirse a una
determinada comunidad de Internet, el usuario debe aclarar el algoritmo de acciones y
motivos personales para la comunicacion, descubra qué quiere exactamente: relajarse,
discutir algiin tema, simplemente leer los pensamientos de alguien sobre algo, discutir,
etc. Luego, dependiendo de la motivacion, se puede elegir una u otra herramienta de
comunicacion. Para convertirse en miembro, debe registrarse para identificarse en el
foro o en el chat.

Es bastante simple e implica la creacion de un seudonimo virtual por parte del
usuario, un apodo que el usuario inventa al completar el campo "Nombre". El apodo
se puede escribir tanto en letras cirilicas como latinas. Puede ser una palabra derivada
del nombre (apellido, nombre patronimico), una forma suavizada del nombre, escrita
con el alfabeto latino y varios simbolos (por ejemplo, Alex se convierte en Ale4k@), o
un "nombre de la corte", un apodo, si es inofensivo. También se puede elegir un apodo,
que reflejara ciertos rasgos personales o profesionales de su titular, o tal vez para
recordar a uno de sus personajes literarios favoritos. Si escribe el nombre o apellido al

revés, recortas o anade varias silabas, también se puede conseguir un buen apodo.
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En chats o foros no se recomienda usar su nombre personal como apodo (si solo
que no es raro), ya que en el foro, en el chat de los participantes con el apodo de Elena,
Maria pueden ser muchas y surgira la confusion.

Lo que se anima en los foros y chats es la tolerancia hacia otros usuarios;
cumplimiento de las reglas de recursos, normas éticas universales y derechos humanos;
construcciones semanticas simples y comprensibles de los mensajes, brevedad;
discusidén de temas especificos, problemas y usuarios no especificos; brevedad de
informacién. No vale la pena escribir un ensayo completo si la esencia de la pregunta
se puede transmitir en pocas palabras. Por supuesto, la comunicacion por chat no es
una revision gramatical, pero los mensajes sin errores suelen causar una buena
impresion.

Lo que mas a menudo est4 prohibido en los foros y en los chats: expresiones
groseras, obscenas e imagenes personales; crear mensajes que no correspondan al tema
del recurso; usar el foro, chatear como un diario personal; crear temas cuyo nombre
consiste en texto continuo, un conjunto de letras sin sentido o letras MAYUSCULAS;
abuso de abreviaturas, emoticonos; distribucion de enlaces a sitios pornograficos,
software sin licencia; uso de apodos, avatares que contengan palabras obscenas y
ofensivas, imagenes pornograficas; aclaracion de las relaciones.

Foro, chat no reemplazara la comunicacion sobre temas serios durante una
reunion personal, por lo que no debe usarlos para criticar o criticar a subordinados,
amigos, conocidos; amenazas, provocar conflictos entre los usuarios del recurso,
difundir informacién falsa sobre los mismos, etc.; publicitar bienes o servicios, salvo
que se trate de un foro especial o concurso publicitario.

Un blog es una forma de web comunicacion cuyo contenido consiste en entradas,
imagenes o multimedia que se agregan regularmente, o mas simplemente, es un diario
virtual. Un blog puede ser tanto privado como abierto para lectura; ademas, los lectores
pueden comentar las entradas. Los autores de los blogs se denominan blogueros, y el
conjunto de todos los blogs de Internet se denomina blogosfera.

Con los afios fueron formadas pautas de comportamiento para los blogueros. Por

supuesto, estas reglas son generales, ya que serdn ligeramente modificadas o
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complementadas en cada blog especifico de la Red. Entonces, ya existe el Codigo del
blogger educado:

1. Asumimos la responsabilidad de nuestras propias palabras y de los
comentarios que permitimos que se dejen en nuestro blog. No publicaremos material
prohibido y eliminaremos los comentarios que lo contengan.

2. No le diremos a nuestro interlocutor virtual lo que no le contamos y que no se
atreveriamos a decirle durante una reunion personal.

3. Si la discusion se vuelve demasiado intensa, intentaremos hablar con el
interlocutor en privado, antes de responder en publico.

4. Habiendo ofendido a alguien, recurriremos a ciertas medidas. En "medidas"
en los codigos se refieren a los intentos de llegar a un acuerdo con un interlocutor
particularmente emocional "de una manera humana". En el caso de que los comentarios
dejados por el interlocutor sean ofensivos, amenazantes, y la persona no pueda
calmarse y obligarse a disculparse, los blogueros pueden unir fuerzas con las fuerzas
del orden para proteger a la victima del acosador.

5. No permitimos comentarios anonimos.

6. Ignoramos a los provocadores en linea. Si no reaccionamos a los intentos
groseros, perderemos el interés y no dejaremos comentarios.

7. Necesitamos que las companias en linea alienten mas activamente a los
usuarios a seguir las reglas para usar el blog.

Redes sociales. Las redes sociales ocupan lugares destacados. Dichos recursos
atraen tanto a estudiantes en edad de secundaria como a "internautas" en edad de
jubilacién.

Es dificil no estar de acuerdo en que las ventajas de los servicios sociales son la
provision de oportunidades para la autorrealizacion, encontrar personas afines, amigos,
comunicacion internacional, etc. ;Donde estan los contras entonces? Los usuarios de
estos recursos solo ven la punta positiva del iceberg y se olvidan de posibles peligros
ocultos.

La investigacion del Instituto Britanico de Biologia muestra que los procesos

fisiologicos del cuerpo humano que ocurren durante la comunicacion virtual estan lejos
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de ser idénticos a los que ocurren durante la comunicacion real. A una persona le parece
que se esta comunicando, y el cuerpo se comporta como si estuviera solo. Tal situacion
causa mucho mas dafio al cuerpo que fumar 10 paquetes de cigarrillos por dia. El
sistema inmunologico sufre este reemplazo virtual de la comunicacion real. El
equilibrio hormonal se interrumpe, los procesos de pensamiento se deterioran e incluso
puede aparecer cancer.

Los psicologos, por su parte, afirman que las redes sociales causan un dafo
enorme a la psique inestable de los nifios. Un nifio que dedica mas de 4 horas al dia a
la comunicacion virtual puede tener dificultades para establecer contactos en la vida
real. Durante la comunicacion virtual se pierde la importante habilidad de notar y
comprender las sefales corporales no verbales. Por lo tanto, los nifios pueden
malinterpretar las intenciones de las personas y meterse en situaciones desagradables
situaciones de la vida.

Ademas de los problemas fisiologicos y psicologicos que pueden surgir, las
redes sociales también son peligrosas porque al publicar informacidn personal en las
paginas de estos recursos, los usuarios pueden hacerle un gran regalo a un estafador o
ladrén. Muy a menudo, en los cuestionarios de los propietarios de las paginas de redes
sociales, puede encontrar informacion completa sobre una persona: nimeros de
teléfono, ICQ, domicilios, direcciones de instalaciones de ocio, fotos sinceras, etc.

Si dicha informacién no esté protegida por la configuracion de privacidad, estos
datos estaran disponibles para cualquier persona. Por supuesto, puede limitar el acceso
a su perfil, pero aun asi no debe perder la vigilancia y no agregar "amigos" aleatorios
a su lista.

Recuerda estar seguro. Una persona que libremente, sin tener en cuenta las
normas de seguridad, publica informacion privada en las paginas de la red, puede
convertirse facilmente en un objetivo para los delincuentes en linea. Antes de escribir
algo sobre usted, definitivamente debe verificar si el portal en el que se encuentra el
usuario es seguro. Si la direccion comienza con HTTPS (Protocolo seguro de
transferencia de hipertexto), el sitio es seguro. El sistema fue desarrollado por Netscape

Communications Corporation para proporcionar conexiones seguras. HTTPS se usa en
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la Web para comunicaciones sensibles a la seguridad (transacciones de pago, inicios
de sesion corporativos, etc.).

Respetar el derecho a la correspondencia privada. Ignorar la confidencialidad
de la correspondencia es una sefial de mala educacion tanto en el mundo real como en
el virtual. No olvide que se puede rastrear la lectura deliberada de correos electronicos
y castigar al culpable. Por ejemplo, en la practica de la biblioteca, pueden surgir
situaciones en las que los propios visitantes inexpertos le pidan a un empleado del
centro de Internet que abra su caja e imprima cierta informacion. Por ejemplo, mientras
los ayuda, no lea las cartas de otras personas, no abuse de su conocimiento, olvide la
informacion que se le ha confiado tan pronto como cierra la bandeja de entrada de otra
persona. Pero no todos son como Vd. El consultor debe advertir a la persona sobre los
posibles riesgos, tratar de mostrar como puede abrir la caja Usted mismo y guardar la
informacion para imprimirla mas tarde. En casos extremos, puede aconsejar al usuario
que no confie a nadie su contraseia y que la ingrese €l mismo.

Sea consciente de los derechos de autor. No reclame la informacion
descargada de Internet como propia. Por supuesto, Internet contiene una gran cantidad
de informacion, y la tentacion de tomar un "trozo" para Usted con impunidad es
enorme. Presentar informacion copiada de Internet como derechos de autor no solo es
deshonesto, sino también ilegal. Ademas, no debe descargar y distribuir fotos, videos
y musica con derechos de autor sin el pago correspondiente, ya que esto equivale a un
robo.

Preste Vd. atencion a los términos de distribucion de la informacion, porque
ahora mas que 140 millones de sitios web utilizan Creative Commons (CC), es decir,
licencias de "contenido abierto". Estas son las licencias mas conocidas y mas utilizadas
que cubren una amplia gama de trabajos creativos: audio (musica, sonidos, discursos),
imagenes, etc. CC ofrece una forma sencilla para que los autores y artistas elijan el
método y las condiciones de publicacion del trabajo, y para los usuarios condiciones
claras de uso de trabajos creativos.

Un elemento integral de dicha licencia es la atestacion de autoria (Atribucion

(BY)). En el futuro, el autor ya puede elegir si permite la creacion de obras derivadas
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solo con fines no comerciales (No comercial (NC)), o solo con la condicion de que las
obras derivadas se licencien bajo la misma licencia (Compartir bajo la misma licencia),
SA), o tal vez no prohiba en absoluto la creacion de obras derivadas y solo permita el
uso de la obra original (No Derivatives (ND)).

No abuse de sus oportunidades. Algunos "internautas" se sienten como
profesionales. Son ases en todos los juegos de red, expertos en todas las oficinas,
administradores de sistemas en todos los sistemas. Dotados de mayor conocimiento o
autoridad, estas personas automdticamente tienen una ventaja. Sin embargo, esto no
significa que puedan usarlos. Por ejemplo, los administradores del sistema no deben
leer el correo privado. Los mensajes y moderadores de foros o comunidades no sirven
para influir en el curso y los resultados de concursos o encuestas.

Aprende a perdonar los errores de los demas. Todos fueron novatos alguna
vez. Si nota un error, es mejor informarlo en privado. No sea arrogante y orgulloso.
Vd. puede demostrar la etiqueta de la red sin romperla.

Memes de internet. Meme (de inglés “meme”) es una unidad de informacion
cultural, transmitida de una persona a otra por medio de la imitacion, el aprendizaje y
similares. El meme de Internet, el fenomeno de la difusiéon espontanea de cierta
informacién en Internet por todas las formas posibles (correo electronico, en
mensajeros, foros, blogs, etc.), comenzd a utilizarse a mediados de la primera década
del siglo XXI. Los memes de Internet también se consideran nuevos conceptos que
surgieron a raiz de la difusion de informacion sobre ellos.

El término meme fue introducido en 1976 por el bidlogo y divulgador cientifico
inglés Richard Dawkins en el libro “El gen egoista”. En esta exploracion cientifica el
cientifico extrapola el concepto de genética al entorno de la informacién y llama meme
auna unidad de informacidn cultural que puede "reproducirse". El investigador planted
la idea de que toda informacion cultural se compone de unidades basicas -memes, al
igual que la informacion bioldgica- de los genes; y al igual que los genes, los memes
estan sujetos a seleccion natural, mutacion y seleccion artificial [37].

R. Dawkins argumento6 que la "fertilidad" y la precision relativa (a diferencia de

la precision absoluta de los genes) son importantes para los memes en la reproduccion.
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Entre los ejemplos de memes, nombr6 melodias, ideas, palabras de moda y
expresiones, métodos para cocinar sopa o construir arcos, pero también conceptos
sobre Dios y la teoria de Darwin. Los ultimos ejemplos, sin embargo, reproducen
complejos completos de memes o complejos de memes. Entonces, los memes existian
incluso antes de Internet. En aquel entonces, los lingiiistas los llamaban esldganes,
clichés lingiiisticos e incluso paremias. Seguidor de R. Dawkins, el filosofo social D.
Dennett aclara la definiciéon de meme y sefala: es una formacién compleja que se
organiza en una unidad separada y memorable. Se despliega con la ayuda de
manifestaciones externas, que son la expresion del meme. Los cientificos enfatizan dos
lados de un meme: una pequefia forma externa que es facil de recordar y un contenido
interno complejo y culturalmente arraigado. El filosofo afirma que solo se transmite la
forma estable, mientras que el contenido es revelado por cada receptor individualmente
de acuerdo con la profundidad de la inmersion de la persona en el contexto cultural.
Sobre la base de la idea de R. Dawkins, surgi6 la ciencia de la memética (todavia no
reconocida). El concepto y teoria de los memes se desarrolla en el marco de la
memética, cuyos partidarios buscan estudiar las causas del origen de los memes y los
mecanismos de su propagacion. Esta ciencia también plantea el problema del nivel de
percepcion de los memes y su capacidad de propagacion.

Con la popularizacion de las redes informadticas, los memes obtuvieron un nuevo
medio para difundirse y convertirse en la base de un fendmeno social especial: los
memes de Internet, que generalmente representan informacion (textos, enlaces) que los
usuarios transmiten voluntariamente entre si. Por regla general, esto se hace con fines
de entretenimiento, pero de esta manera se puede difundir otra informacidn, incluso
provocativa o dafiina. En nuestra época de rapido desarrollo de las tecnologias de
Internet, los memes pueden ser considerados palabras y expresiones, imagenes, ideas,
simbolos, conceptos, elementos graficos, fotos, videos, incluso modales, el estilo de
comportamiento humano en el proceso de comunicacion por Internet, es decir ,
cualquier segmento de audio o visual de Internet, una declaracion, imagen o sonido que

tuviera significado y se difundiera en la Web.
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En los ultimos tiempos, los memes de Internet se han difundido a través de la
blogdsfera y los foros, pero también pueden difundirse a través del correo electronico
y traspasar Internet, por ejemplo, a los medios tradicionales. En tales casos, se utiliza
el término "virus multimedia". Un meme de Internet en los medios de comunicacion y
en el vocabulario cotidiano es una frase o informacion, a menudo sin sentido, que ha
ganado popularidad espontdineamente. Los memes, o, como también se les llama,
mediavirus, pueden ser versiones de las imagenes o videos mas populares, "sazonado"
con bromas y comentarios sarcasticos.

Seria un error suponer que cada meme distribuido lleva informacion util y que
su naturaleza puede interpretarse racionalmente. Por lo general, observamos lo
contrario: a un sujeto que no estd familiarizado con el contexto de aparicion de un
meme, a un sujeto que no se comunica en Internet, especialmente en el entorno donde
los memes ocurren con mas frecuencia (blogs y foros), un meme comun y preferido
entre los usuarios puede parecer la apoteosis de la tonteria. Las fuentes de memes
pueden ser eventos y noticias actuales, personajes de peliculas, frases y declaraciones
de personas famosas, declaraciones aleatorias, personalidades famosas. Los Ultimos
afnos han estado llenos de acontecimientos, y los usuarios de Internet han respondido
naturalmente con explosiones de creatividad, con muchos chistes y memes especificos
que aparecen en linea.

Como ejemplo pueden servir tales memes como:

Un gato llamado “salsa tartara” (el Estadounidense de Arizona), conocido en
Internet como Grumpy Cat, protagonizé un anuncio de la comida para gatos Friskis. El
primer clip se publicé en YouTube el 22 de marzo y su continuacion el 26 de marzo.
El meme de Internet Grumpy Cat se volvid viral en 2012. En un principio, se creia que
la foto de un gato con una expresion de disgusto en la cara estaba editada en Photoshop.
Sin embargo, mas tarde se supo que la salsa tartara realmente se ve asi debido a posibles
anomalias genéticas, aunque el animal est4 sano. El 14 de octubre de 2014, el usuario
@ryooneokrockl publocé una foto de su conejo mascota con un teléfono en el
estdmago y escribid que el animal parece un estuche para un dispositivo movil. Como

sefalo el autor del tuit, el conejo es muy "similar a Sumahoseku", una marca popular
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de accesorios para aparatos electronicos en Asia. Asi nacié el nuevo meme de Internet
Rabbit-cover.

Meme de Internet Harlem Shake: el Harlem Shake se origin6 a partir de un video
popular publicado en YouTube el 2 de febrero de 2013 por adolescentes australianos.
En el video original, personas extrafiamente vestidas bailaban al ritmo de la musica del
productor de Bru-Klin, Baauer. Sin embargo, las parodias de este video ganaron la
mayor popularidad. Entonces, por ejemplo, "Harlem Shake" interpretado por soldados
del ejército noruego gand mas vistas que el original.

Los usuarios de Twitter de Japon lanzaron un nuevo meme llamado "neko
montaaj" - "montaje de gato" (el dueno del gato/gato adjuntd una caricatura de ojos
dibujada en un trozo de papel a la cara de la mascota. Algunos ya comenzaron a
probarselo) perros, hamsters, etc.).

Los compiladores del Oxford English Dictionary reconocieron la palabra de
2013 como selfie, un autorretrato de un teléfono moévil subido a una red social.

Trollface es un meme utilizado para trolear en Internet. Este meme, que
representa a una persona "torcida" con los ojos entrecerrados, fue creado por un usuario
de Deviantart llamado Whynne.

Originalmente, Whynne iba a interpretar su propia version del personaje de Rape
Rodent. No tuvo mucho éxito, pero el meme resultante rapidamente se hizo popular y
se difundio6 por todo Internet.

El cine moderno también es fuente de una gran cantidad de memes en Internet.
2014 vio el surgimiento del primer meme cinematografico notable, cuando el director
Zack Snyder tuite6 la primera foto de Ben Affleck como Batman, lo que provoco6 una
ola de fotos de ranas entre los usuarios.

No solo los seguidores de Snyder, sino también aquellos que no aceptaron la
eleccion del actor para el papel principal participaron en el entretenimiento espontaneo.
Unos meses después, el estreno del teaser trailer de la pelicula "Star Wars: The Force
Awakens" provoco una reaccidn similar. El encuadre con el sable de luz se volvi6 viral

en Internet en fotografias de ranas de diversos grados de ingenio.
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Muchos memes surgen en relacion con la aparicion de nuevos juegos en Internet.
Si, en 2014-2018, el juego aparentemente simple "Flappy Bird", creado por un
desarrollador vietnamita, se extendi6 como la pélvora en Internet. Los comentarios
excepcionalmente emocionales de los jugadores no jugaron el altimo papel en esto. La
alarmada decision del desarrollador de retirar el juego de las tiendas de aplicaciones no
hizo més que aumentar la atencion de los usuarios: en las tiendas online aparecieron
iPhones usados con el juego preinstalado, y el nimero de parodias pronto empezé a
contarse por decenas. Como ha demostrado la practica, los chistes sobre un juego que
no se puede derrotar siguieron siendo divertidos y relevantes, por lo que seis meses
después, los desarrolladores rusos crearon otro simulador "Flappy Bird" basado en las
noticias sobre la caida del rublo.

Los premios Grammy de 2015 provocaron una reaccién violenta de los
espectadores y, como resultado, se convirtieron en la fuente de una serie de memes en
Internet. Si, el vestido de Rihanna de Gambattista Valli es similar a uno de los rosas en
la imaginacion de los usuarios.

La peluca de Nicki Minaj, en el paraguas del video musical de la cantante, en el
peinado de Siya, en el cabello de los nifios o un pastel de bodas e incluso una toallita.
Ademas, cuando durante la transmision mostraron una toma general del salon en el que
se llevo a cabo la ceremonia, resultd que la ubicacion de Rihanna se puede determinar
infaliblemente incluso desde tal altura. Ademads, Kim Kardashian fue criticada por
presentarse en la ceremonia con un atuendo que parecia mas una bata, y Madonna era
demasiado reveladora para su edad. Ademas, el peinado de la cantante Sia se comparé
con un bungalow con techo de paja, un pajaro y un perro, y el peinado de Iggy Azalea
se llamd nido, y la propia cantante recibid el apodo de Eggy Azalea.

Una de las fuentes mas ricas de memes de Internet son los eventos politicos. Si,
los afos 2014-2015 no fueron solo agitados. Probablemente fue el periodo mas agitado
de toda la historia de la Ucrania independiente. Los medios de comunicacion y las redes
sociales reaccionaron con el surgimiento de nuevas expresiones y memes que
reflejaban la realidad de manera patética, ironica y, a veces, incluso ofensiva. El

objetivo de un meme de Internet es proporcionar un nuevo contexto o incluso una
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distorsion, no una reproduccion exacta. El componente principal de un meme de
Internet es su emotividad, y cuanto mas alta es, menos critica es la actitud del usuario
hacia el meme. De hecho, un meme no esté lleno de contenido o proposito, pero debido
a su naturaleza provocadora, da un impulso para llenarlo con cierta informacion,
estimula la comunicacién: "un meme actiia como una plataforma en la que se produce
el intercambio de contenido individual. Desde este punto de vista, una comprension
profunda del meme no es absolutamente necesaria para una comunicacion exitosa, por
el contrario, la diferencia en la percepcion crea una oleada de comunicacion. Aunque
todavia no se comprende la naturaleza de los memes, son la mejor ilustracion de lo que
ha estado sucediendo y discutido activamente recientemente. Es decir, los memes
reflejan estereotipos culturales y fenomenos de la realidad moderna, que resultan
relevantes e interesantes para los internautas.

La incapacidad del lenguaje escrito para transmitir toda la gama de
emociones afecta significativamente la formacion de la jerga informatica; de ahi su
falta de emocion. Este vacio, sin embargo, se llena con bastante éxito con los llamados
emoticones, pero la mayoria de las veces los autores de documentos electronicos los
reemplazan con iconos creados con el teclado. Dichos iconos parecen estar de lado,
pero la gama de emociones expresadas por ellos es mucho mas completa. Los
emoticonos son un fendmeno que no se encuentra en ningun otro lugar, excepto en el
entorno informatico.

Un smiley o emoticon es un simbolo grafico que se utiliza para expresar
emociones. Los emoticonos reproducen el estado de animo del mensaje, a veces
reduciendo la expresion sarcastica o simplemente agregandola. cierto color estético.

Uno de los primeros intentos de utilizar estructuras tipograficas para expresar
emociones fue realizado en 1881 por los editores de la revista humoristica
estadounidense "Puck", que enumer6 4 emoticonos que transmiten emociones como
alegria, melancolia, indiferencia y asombro.

En 1953 aparecieron emoticonos en las columnas del periddico New York

Herald.
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Con el tiempo, los emoticonos de la "Galaxia Gutenberg" migran al "Universo
Cibernético". En 1972, los cientificos programadores que participaron en el desarrollo
de la red informatica educativa PLATO (Universidad de Illinois) intentaron usar
pequeiios iconos con diferentes expresiones faciales, que se ingresaban en el texto con
la ayuda de ciertas palabras clave, durante la transmisién de texto de informacion.
Durante los 4 afios de su existencia posterior, se convirtieron en una forma de arte
separada de la comunicacidn escrita electronica.

La siguiente etapa del desarrollo del emoticon cae a principios de los afios 80 del
siglo pasado, cuando el empleado de la Universidad Carnegie Mellon, Scott Fahlman,
1ded los simbolos :-) y :-(. En ese momento, estaba involucrado en los problemas de
inteligencia artificial y las primeras redes informaticas que funcionaron en Estados
Unidos desde el afio 1982.

Estas redes estaban solo en instituciones educativas y militares. Entonces, el
"tablero" creado en una de las universidades estadounidenses fue un prototipo de los
modernos foros de Internet, donde se discutia una amplia variedad de problemas
sociales. Como era de esperarse, con el inicio del uso de la forma escrita de transmision
de informacidn para la comunicacion en vivo, los comunicadores se enfrentaron a un
problema natural que esta intimamente relacionado con la falta de un canal de
comunicacion no verbal.

La expansion a gran escala del uso de emoticonos en el texto impreso
comenzd con la aparicion de la World Wide Web, en la que en poco tiempo la
comunidad de Internet adaptd con éxito ciertos simbolos debido a su sencillez. y
facilidad de escritura. Los emoticonos se han convertido en un atributo grafico y
estilistico "netiqueta" (del inglés netiqueta = Internet + etiqueta - reglas generalmente
aceptadas) comunicacidn cortés en Internet). Asi, se puede afirmar que los emoticonos,
al convertirse en parte integral del texto electronico del idioma, se incluyen
completamente en el sistema ortografico del idioma.

Entre los usuarios, es comin una actitud ligeramente irdnica hacia este tipo de
expresion de emociones, por lo que a menudo recurren a medios enfaticamente

expresivos, como el uso de iconos retorcidos o duplicados. Por ejemplo, :))))))))
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significa el grado més alto de alegria, mientras que :/// se usa para denotar depresion
profunda. El uso de multiples signos de puntuacion, en particular, un signo de
interrogacion y un signo de exclamacion, se ha vuelto extremadamente utilizado, y si
en la correspondencia ordinaria parece inorgdnico y algo grosero, en la comunicacion
electronica esta forma de expresar emociones es bastante aceptable. Como ejemplo
pueden servir tales signos:

;) expresion facial alegre habitual;

;) sonrelr (un ojo entrecerrado o guiriado un 0jo);

:-) una sonrisa, simplemente buen humor;

:-)) risas, alegria;

:-D risa fuerte, prolongada, risa a todo pulmon,

;-) una sonrisa con un guino, una sonrisa coqueta y/o sarcastica,
)) risa muy fuerte (no se pueden ver los ojos por la risa);
sesentay cinco

;] una sonrisa de satisfaccion;

O:-) sonrisa angelical;

:-Soy sonrisa independiente, opinion propia, consideracion,
:-( sonrisa triste; tristeza, insatisfaccion, insatisfaccion,
< muy triste;

:Es triste, no hay ningun lugar peor,

:( expresion facial sombria, ira;

. (o (o :*(llanto, lagrimas, tristeza, ofensa;

>:- amenazante, enojado, amenazante,

> - una fisonomia amenazadora y guiriante;

>:-[ enojado, con el ceno fruncido,

:-> sonrisa amenazadora, aguda, espantosa, desafiante;
>:-> comentario verdaderamente formidable;

>:-> formidable fisonomia guiniante;

:-! enfermo, con temperatura (a veces lo contrario significa que todo estda bien, es
decir, OK);

:-[ confundido, sonrojado,

:-E enojado (gruniido),

:-F enojado con un diente caido;

(@ grita;

:-P muestra tu lengua;

:-S declaracion inconsistente;

:-D riete a carcajadas;

:-C no estd nada mal;

.-/ infeliz (sonrisa torcida),
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-0 sorprendido (boca abierta por la sorpresa);

%-0 esta infinitamente sorprendido (los ojos estan fuera de orbita);

-0 ah-oh!;

X hace una mueca, contorsionada tanto por la risa como por el dolor,

D sonrisa amplia (con todos los dientes),

xD reirse a carcajadas;

66

HD el estado de dnimo mas inexplicable: desde la tristeza hasta la alegria
desenfrenada;,

xZ No lo sé;

:-con presencia de ironia o sarcasmo,

-0 ;no grites!;

:-q intenta tocar la nariz con la lengua.

:-e decepcionado;

:-d dejo una sonrisa burlandose del lector,

-\ vacilante;

:-<sin alegria,

:-p mostrar lengua;

=*un beso;

:-*8 beso largo;

:-x 0 :-X mantén la boca cerrada, guarda un secreto, calla, callate;

-¢c malo;

:-v cabeza parlante;

% %-) mirar la pantalla durante 15 horas seguidas,

8-) ponerse gafas oscuras,

8-) genial, simplemente genial;

B-) ponerse gafas de cuerno;

.-) tuerto;

,-) guinios de un solo ojo;

-yo duermo,

|0 ronquidos;

|-Oh bostezos,

., ( sin nariz, un grito,

8-| incertidumbre.

Emoticones asiaticos. Ademas de las sonrisas graficas a las que estamos
acostumbrados, también existe otro estilo para marcar la expresion de las emociones,
el estado de &nimo de una persona: los "kaomoji" (emoticones asidticos). En camino
a diferencia de los emoticonos "clasicos", no es necesario darles la vuelta al leer, lo
principal la atencion se centra en los 0jos, no en la boca.

Lista de emoticonos asiaticos:

(" ) sonrie;

(" ~) guinia un ojo,
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(> <) enojado;
(=""=) gato;

. paperas;

NN amory;

(<_>) triste;

N A avergonzado,

(--#)o(-_-Do(--")o(-_-+) o (-_-#) febrero;
(; ;) o (T T)o (ToT) llora,

O O sorprendido;

(O _o0) o (0_o) estan muy sorprendidos

1.6. Los mensajes cortos. La jerga de SMS.

Ya no es posible imaginar nuestro presente sin un método de comunicacion
como los mensajes cortos (SMS). Nos comunicamos cara a cara cada vez menos. Segun
la investigacién, la comunicacién a través de la tecnologia digital (mobiles,
computadoras, tabletas, etc.) se esta volviendo cada vez méas dominante. Todos los dias,
varias redes sociales y aplicaciones moviles con la funcion de correspondencia estan
ganando mds popularidad. Este proceso animo a los jovenes a crear una nueva forma
de comunicacion que ha entrado con confianza en la vida de los adolescentes
modernos. Ahora podemos hablar con seguridad sobre la existencia de un tipo separado
de jerga juvenil: la jerga de SMS.

En general, se definen las siguientes caracteristicas principales de este género:
brevedad, concentracion relativa de marcadores ortograficos no estdndar, es una
"pequeina conversacion" en la forma, inmediatez en la transmision y percepcion de la
informacion, el caracter privado del contenido, dependencia de los medios de
transmision de la informacion. Todo esto afecta a la imagen lingiiistica de los SMS.

Sin embargo, los investigadores de la jerga de SMS estan debatiendo el
significado de este fendmeno lingiiistico para la juventud de hoy. Algunos creen que
los SMS tienen un impacto negativo en la alfabetizacion de los jovenes, ya que
comienzan a usar este lenguaje especifico no solo para la correspondencia, sino
también para otras areas de la vida. Otros piensan que los jovenes desarrollan su
ingenio y creatividad en el lenguaje SMS, los adolescentes disfrutan especialmente del

proceso de creacion activa de neologismos SMS.



33

Dada la corta historia de los mensajes de texto, la jerga de los mensajes de texto
esta poco estudiada y debe estudiarse en detalle. El pequefio nimero de trabajos
cientificos de cientificos nacionales y extranjeros no permite formarse una imagen

general de un fendmeno lingliistico como "SMS-slang".

Conclusiones del primer capitulo.

Con el desarrollo de la tecnologia y la popularizacidén de varias redes sociales y
aplicaciones telefonicas con la funcidén de correspondencia, podemos hablar de una
nueva forma de comunicacion sociolecta. Los jovenes son los principales usuarios de
estos servicios y los autores de las innovaciones.

Los resultados del analisis tedrico demuestra que la comunicacion por Internet
como fendmeno del siglo XXI tiene un impacto significativo en las actividades de
todos y enfluye en la sociedad moderna.

El fen6meno de la comunicacion por Internet requiere un estudio profundo y
multifacético, se distingue por varios enfoques de investigacion, por eso es estudiado
por muchos ciencias (informatica, lingiiistica, psicologia, comunicacion social, etc.).
Ahora se puede hablar de que existe un lenguaje propio de comunicacion online. Es un
tipo especifico de comunicacion (lenguaje de red, una variedad especial lengua
hablada).

La comunicacién en el mundo moderno esta experimentando cambios
significativos, que estan asociados con globalizacion de toda la sociedad humana. La
comunicacion a través de Internet ha entrado profundamente en la vida social moderna
y afecta a diversas esferas de la vida y la actividad. La relevancia del tema elegido se
explica por la necesidad de estudio mas profundo de caracteristicas de la comunicacion
virtual, ya que este tipo de comunicacidén adquiere gran importancia y poco a poco se
convierte en una de las principales especies de contactos personales que debido a la
tecnologia de la informacion y sus efectos en el surgimiento de nuevas relaciones
sociales.

Cabe sefialar que la Internet-comunicacion como producto de la actividad

humana tiene historia antigua que obtuvo nuevas direcciones y desarrollo. El
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surgimiento de Internet puso directamente patas arriba a la sociedad: hoy ha dejado de
ser simple sistema de transmision y preservacion de informacidn, y condujo a la
aparicion de nuevas especies relaciones sociales. Las tecnologias informaticas han
influido no sélo en las redes sociales, sino a la actividad de personas de diferentes
edades, pero también cambid su comunicacidn, brindando otras nuevas oportunidades
para la interaccion de informacion en la realidad virtual.

Hoy en dia, la comunicacién por Internet se ha convertido en un tema
interdisciplinario de investigacion. La mayoria de los cientificos distinguen una serie
de parametros de comunicacion por Internet, los mas importantes son la
hipertextualidad, la virtualidad, la distancia, separacion en espacio y tiempo, igualdad

de estatus de los participantes, combinacion diferentes tipos de discurso.
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CAPITULO 2.
INTERNET COMO MEDIO DE COMUNICACION DE LAS
PERSONAS EN LA SOCIEDAD MODERNA

2.1. El lenguaje de la comunicacion en Internet.

El entorno lingiiistico de Internet es una coleccion de un gran nimero de esferas
de comunicacion no relacionadas que funcionan de forma auténoma y, por lo tanto, el
lenguaje de comunicacion de Internet es funcional y estilisticamente heterogéneo,
distinguido por un gran nlimero de géneros.

Un rasgo caracteristico de la comunicacion entre comunicadores humanos es la
capacidad de realizar un acto comunicativo de forma anonima, de elegir
arbitrariamente un participante para una conversacion, lo que reduce los riesgos
sociopsicoldgicos de la comunicacidn, por lo tanto, dicha comunicacion también se
caracteriza por la afectividad, frecuentes sin el cumplimiento de las normas literarias y
el uso de unidades no codificadas.

El lenguaje de la comunicacion en Internet se repone con nuevos lexemas debido
a los préstamos (en particular, del idioma inglés: unidad, mensaje), profesionalismos
(del lenguaje de los profesionales de la informadtica: parche, en linea) y palabras de
otros grupos de vocabulario.

Los préstamos se utilizan a menudo en la escritura inglesa, transliterados al
alfabeto ucraniano. Algunas de las fichas se registran en diccionarios (archivo,
cuaderno). Las caracteristicas morfologicas del lenguaje de la comunicacion en
Internet incluyen, en particular, el uso activo del imperativo. Los préstamos a menudo
usan modelos derivativos de otros idiomas (principalmente inglés). Las construcciones
sintacticas son las mas sujetas a cambios en el lenguaje hablado, lo que corresponde a
la tendencia hacia la simplificacion de las construcciones sintacticas, economia de texto
cuando se comunica en Internet. Se caracteriza por lineas conversacionales cortas, una
estructura sintactica conversacional especifica.

A nivel de organizacion estilistica del texto, son caracteristicas la ampliacion de

las funciones del género epistolar, asi como la transformacion de las formas
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tradicionales del estilo conversacional, cuya caracteristica principal es la ausencia de
una version oral del idioma.

Como resultado, las unidades de texto escrito asumen las funciones del lenguaje
oral. Este lenguaje se caracteriza por un uso limitado de medios no verbales, por lo
tanto, para indicar sentimientos, los comunicadores usan sistemas de signos especiales,
incluidos iconos especiales, emoticones, asi como signos de puntuacion, letras
mayusculas para indicar modulaciones de voz. La organizacion del texto en el lenguaje
de comunicacion de Internet tiene a menudo una naturaleza no lineal, que se garantiza
mediante el uso de hipertexto.

2.2. Fenomeno psicologico de la comunicacion por Internet.

La realidad virtual es mas simple que la realidad fisica y social, respectivamente,
las dos ultimas en la comunicacion por Internet se reducen a un conjunto de
caracteristicas separadas. Dominar y aprender la comunicacion virtual es mucho mas
facil que la comunicacion en la vida real, esto es lo que hace que la comunicacion por
Internet sea tan adictiva, y esto puede explicar en parte el escape a un juego u otra
realidad (reducida). La comunicacion por Internet tiene las siguientes caracteristicas:

1) Anonimato, invisibilidad y sensacion de seguridad. J. Suler sefiala que este
tipo de comunicacién tiene el efecto de la comunicacion libre, dentro de la cual son
posibles dos realizaciones: la liberacion de emociones negativas y la satisfaccion de
necesidades destructivas (insultar a otros, piratear sitios web) o la realizacion de la
oportunidad de ser franco y no cerrarse en algunos aspectos muy personales.

2) Simultaneamente con la construccion de su propia personalidad virtual, una
persona crea una imagen del interlocutor, que casi siempre no se corresponde con la
realidad, ya que simplemente inventa la informacion que falta.

3) Experiencia sensorial limitada, dificultad para expresar emociones, que se
compensa parcialmente con un sistema de signos especialmente desarrollado (por
ejemplo, emoticonos).

2.3. Comunicacion empresarial por Internet.

Se han desarrollado caracteristicas especificas en el campo de la comunicacion

empresarial en Internet. Estas incluyen:
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1. Forma escrita de comunicacion. En las conversaciones ordinarias, fuera de
Internet, el principal medio de transmision de informacion es el lenguaje oral. Las
formas escritas de comunicacion tienen un caracter auxiliar. En la comunicacion por
Internet, la carga principal de la comunicacion comercial recae en la forma escrita. La
forma escrita requiere una formulacion mas concreta de la opinion, aclaracion de la
redaccion, expresion concisa. Este método de comunicacion promueve un estilo de
negociacion no emocional, sino racional, que es 1til en situaciones de conflicto.

2. Citar al entrevistador. Una forma conveniente y comun correspondiente de
responder a las preguntas planteadas en un correo electronico es copiar la pregunta y
escribir la respuesta directamente después de la pregunta. Tal forma permite evitar
malas interpretaciones de lo que se dijo anteriormente y, por lo tanto, aumenta la
atencion a casi todas las palabras escritas.

3. Desformalizacion de la comunicacion. El estilo de comunicacion comercial
en Internet permite reducir la distancia psicoldgica entre los socios. Los marcadores de
tal cambio son:

— reduccion de informacion en la firma, de la que se eliminan gradualmente
detalles completos y frases coloquiales formales;

— cambiar la direccion al destinatario al comienzo de la carta;

— frecuencia creciente de expresiones menos formales;

— la aparicion de emoticonos, simbolos especiales para denotar emociones en
el texto;

—tratamiento en "usted".

4. La aparicion de informacion personal en los mensajes comerciales. Un socio
comercial puede proporcionar informacion a otro con un enlace a su propio sitio, blog,
etc.

5. Aumentar el nimero de canales de comunicacion. Los socios intercambian no
solo correo electrénico corporativo, sino también a través de correo electronico
personal, ICQ, Skype. Una persona se vuelve mas accesible.

Sin embargo, cada elemento de este esquema cambia en las condiciones del

desarrollo masivo de las comunicaciones en el ciberespacio. Internet "juega" con el
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esquema tradicional "fuente - mensaje - destinatario", a veces preservandolo en su
forma original, a veces dandole un caracter completamente nuevo. La comunicacion a
través de Internet puede tomar formas completamente diferentes, que van desde sitios
web mundiales propiedad de las principales organizaciones de noticias, servidores de
listas dedicados a debates de musica folclorica, hasta correspondencia personal entre
amigos y colegas.

No siempre la comunicacion en Internet es sincronica (uno a uno, e-mails, chats).
Existen formas de comunicacion asincrona uno a muchos (e-mails), de muchos a
muchos, (por ejemplo, Usernet: resimenes, listas de correo, donde se requiere el
consentimiento para los correos o0 una contrasefla para ingresar a una aplicacion en la
que los mensajes se relacionan con ciertos temas).

Comunicacion asincrona, donde normalmente el usuario intenta buscar un sitio
para obtener cierta informacion y aqui puede encontrarse con comunicacion muchos a
uno, uno a uno, uno a muchos (sitios web, blogs).

El mundo de la comunicacién electronica, como objeto especifico de
investigacion cientifica especial, tiene una historia corta y al mismo tiempo brillante.
Los nombres de N. Luman, M. Castells, M. McLuhan, A. Turen, Y. Habermas, U. Eco
pueden mencionarse como representantes de esta direccion. En sus obras, la sociedad
se presenta como un mundo de comunicacion, en el que las nuevas herramientas de
informacion se convierten en una de las herramientas mas importantes para la
orientacion de una persona en el mundo y la interaccion de las personas entre si. Al
mismo tiempo, Internet como nuevo entorno de comunicacion deja su huella en los
tipos de comunicacion del pasado.

2.4. La comunicacion de la juventud espaiiola y el principio de economia del
lenguaje

El desarrollo de las ultimas tecnologias tiene un impacto en el desarrollo del
lenguaje. El uso de teléfonos moviles, es decir, la funcion de envio de SMS, ha dado
lugar a la aparicion de un lenguaje especial de mensajes de textos cortos. Un moderno
medio de comunicacion de alta tecnologia, un breve mensaje SMS enviado a través de

un teléfono movil, despierta el interés de especialistas en el campo de la ortografia y la
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estilistica, la psicolingiiistica y los estudios culturales de todo el mundo. Los chats de
Internet, ademds de ser un medio para que los internautas se comuniquen en tiempo
real, representan una fuente inagotable de ejemplos interesantes para la investigacion.

Han pasado poco més de 20 afios desde la invencion del mensaje SMS corto.
Durante este tiempo, el lenguaje de los SMS ha cambiado radicalmente, y las
abreviaturas y los emoticonos han entrado en el uso de millones de personas. Segiin
investigaciones de socidlogos, los jovenes menores de 25 afios son los que mas utilizan
los mensajes SMS. Es este grupo de edad el que es fuente de innovaciones creativas.
Enrealidad, el lenguaje SMS es un género escrito que cambia no solo las caracteristicas
ortograficas, sino también gramaticales del idioma para acortar las palabras y no
exceder el numero de caracteres que se pueden colocar en un mensaje SMS.

No se puede pasar por alto que el lenguaje de los mensajes de texto cortos tiene
mucho en comun con la jerga de Internet, porque fue en los chats de la World Wide
Web donde nacio esta "escritura cursiva" especifica y, como resultado, una forma
descuidada de abreviaturas. .

Sin exagerar, se puede afirmar que una de las razones del surgimiento del
lenguaje SMS debe considerarse la incapacidad del lenguaje escrito tradicional para
transmitir completamente el color emocional del mensaje. Y, de hecho, al intercambiar
mensajes, los interlocutores tienen menos oportunidades de comprender
completamente al oponente que durante la comunicacion oral, que se complementa con
gestos y entonacion.

Se pueden distinguir las siguientes caracteristicas de este lenguaje: el uso de
abreviaturas rebus, nimeros, simbolos y signos de puntuacion para expresar la actitud
hacia lo escrito, representacion cuasi-fonética del sonido de las palabras. Por lo tanto,
el lenguaje de los mensajes de texto tiene caracteristicas tanto de habla hablada como
escrita.

Hay varias razones para usar ese lenguaje. Primero, ahorra tiempo. En segundo
lugar, ahorra esfuerzo fisico al presionar menos teclas que al escribir un mensaje
estandar. En tercer lugar, la posibilidad de realizar el potencial creativo, porque los

usuarios suelen mostrar imaginacion e ingenio, transmitiendo contenido con la ayuda
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de nuevas abreviaturas, simbolos, nimeros, etc. Cuarto, es un sentimiento de
pertenencia a un determinado grupo. En primer lugar, los mensajes de texto son escritos
principalmente por jovenes. Quinto, un sentido de conciencia y progresividad.

Los criticos del uso del lenguaje de los mensajes de texto también destacan un
motivo como el ahorro de esfuerzo mental. La opinion predominante es que el
analfabetismo y la pereza mental son los principales factores detras de los mensajes
SMS. Pero segtin una investigacion realizada por los psicdlogos B. Plester y C. Wood
de la Universidad de Coventry, los estudiantes que mostraron la mayor habilidad para
escribir mensajes de texto fueron los que escribieron de manera mas competente en
clase.

Entonces, el lenguaje de los mensajes de texto es una manifestacion interesante
del desarrollo del lenguaje. En la etapa moderna, las personas estdin comenzando a usar
creativamente el lenguaje de los mensajes de texto. Existen sitios web que albergan
poemas, cuentos, ensayos, novelas, etc. escritos en este idioma.

2.5. SMS-slang como una nueva forma de comunicacion verbal.

La jerga es una creacidon constante de palabras basada en el principio del juego
del lenguaje. A menudo, es el efecto comico y ludico lo principal en un texto de argot.
Para un joven es importante no solo "qué decir", sino también "como decirlo" para ser
un narrador interesante. Ademads, la jerga juvenil es un fendmeno lingiiistico de este
tipo, cuya existencia esta limitada no solo por ciertos marcos de edad, sino también por
parametros sociales, temporales y espaciales. Se puede argumentar que el vocabulario
de la jerga es interesante para el investigador como un fendmeno lingiiistico Gnico y
como un sistema que refleja los procesos inherentes al vocabulario de la lengua

nacional.
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En la etapa actual, cada vez mas personas comienzan a hablar sobre la existencia
de una "jerga de SMS" separada que se desarrolla en diferentes idiomas. En particular,
en los EE. UU., la "lliada" se tradujo a "SMS-slang", en Francia, algunos sitios se
presentan en inglés, francés y "idioma SMS". Los mensajes de texto se utilizan para
publicidad, notificaciones de bancos y varias empresas, se han creado varios millones
de sitios con ejemplos de vacaciones, SMS humoristicos, etc.

En Espaiia se cre6 un proyecto denominado "Diccionario SMS", organizado por
la Asociacion Espaiiola de Usuarios de Internet y de los servicios MSN y Lleida.net
(sitios de envio de SMS gratuitos). El diccionario también se llama "lenguaje SMS" -
"Exoxtiyxati" ("Hechoportiyparati") [59].

Entonces, este fendmeno ha alcanzado tales proporciones que no puede ser
ignorado. Al mismo tiempo, hablar de la existencia del "lenguaje SMS" no es del todo
correcto desde un punto de vista cientifico, ya que utiliza el vocabulario y la sintaxis
del idioma nacional, aunque de forma muy distorsionada.

Los cientificos definen la jerga de los SMS y chats como un sociolecto, una
especie de jerga juvenil, ya que son los jovenes los principales usuarios de los citados
servicios y los autores de las innovaciones en este ambito [57]. Los siguientes se

pueden distinguir como rasgos caracteristicos de la jerga de SMS:
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1. Disponibilidad de un canal de transmision electronica. Los investigadores
occidentales definen este tipo de comunicacion con el término "Comunicacion mediada
por computadora".

2. Indireccionalidad. La comunicacion entre los participantes de la
comunicacion informatica se lleva a cabo con la ayuda de medios de comunicacion
técnicos y electronicos.

3. Lejania. La lejania de los participantes de la comunicacion informatica entre
si y, por regla general, la ausencia de contacto visual directo entre ellos.

4. Hipertextualidad. En el discurso informatico, los textos representan un sistema
de hipertexto que consta de nodos (unidades de informacion) y los enlaces asociativos
que se les asignan.

5. Virtualidad. La virtualidad se refiere a la naturaleza iconica y simbdlica de la
interaccion mediada por computadora.

6. Creolizacion. Significa que no solo se utilizan medios lingiiisticos, sino
también paralingiiisticos en los textos que se presentan en forma electronica, por
ejemplo, dibujo, fotografia, y también se utilizan diferentes fuentes, colores, simbolos
graficos, etc. Transmitir emociones y otros medios no verbales mediante emoticonos.
A pesar de la naturaleza mediatizada del discurso informatico y la falta de contacto
visual directo entre sus participantes, la comunicacion informatica puede ser bastante
emocional, y para estos fines, no solo se utilizan medios verbales, sino también no
verbales, que incluyen la transferencia de emociones. , expresiones faciales utilizando
"emoticones", que son signos de puntuacion combinados en un orden determinado.

7. Etica y etiqueta informatica. El proceso de comunicacion se divide en
fragmentos separados: actos comunicativos. Un modelo clasico de acto comunicativo
es el didlogo, como interaccidon comunicativa de al menos dos participantes. Los
participantes tienen un cierto estatus comunicativo.

La jerga es un fendomeno bastante comin y sus raices se remontan a la
antigiiedad. Es un medio de comunicacion para muchos estratos de la poblacion. Los

diferentes grupos sociales tienen su propio estilo de expresion, especifico para ese

grupo.
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No existe una definicion unica de argot. Ha habido repetidos intentos de
distinguir entre la jerga y el vocabulario comun, o la jerga y la blasfemia.

Segun el diccionario académico explicativo del idioma ucraniano, la jerga es una
variante coloquial del habla profesional; vocablos o expresiones del argot
caracteristicos del habla de personas de determinadas profesiones o estratos sociales,
que, introduciéndose en el lenguaje literario, adquieren un marcado color emocional y
expresivo.

O. L. Tolstova llama a la jerga "un juego de lenguaje que ayuda a un individuo
a declararse en su propia microsociedad y al mismo tiempo a separarse con €l del resto
de la sociedad" [29].

En el diccionario explicativo, el concepto de "jerga" se define como: "La jerga
es un conjunto de palabras y expresiones utilizadas por representantes de determinados
grupos, profesiones, etc., que constituye una capa de vocabulario coloquial que no no
corresponde a las normas del lenguaje literario (como regla en los paises de habla
inglesa)" [57].

[. Halperin propone entender bajo argot esa capa de vocabulario y fraseologia
que se manifiesta en la esfera del lenguaje vivo hablado como neologismos coloquiales,
que pasan facilmente a la capa de vocabulario literario coloquial generalmente
aceptado [9].

En el "Diccionario de términos lingiiisticos" de OS Akhmanova, se propone la
siguiente definicion: “Argot - 1. Variante coloquial del lenguaje profesional. 2.
Elementos de la variante coloquial de uno u otro grupo profesional o social, que,
penetrando en el lenguaje literario de personas que no estan directamente relacionadas
con este grupo de personas, adquieren un especial color emocional y expresivo en estas
lenguas™[3] .

Segun investigaciones, el limite entre el lenguaje vivo, coloquial y la jerga era y
es muy movil, transitorio. A menudo, el estado de una palabra cambia, y lo que se
consideraba jerga en las décadas de 1960, 1970 y 1980 ahora se ha convertido en parte
del vocabulario cotidiano de las personas. La jerga de los afios 60 fue fruto de un mayor

interés por la musica popular, la euforia constante, los espectaculos, etc. La jerga de
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los afios 70 contenia una gran cantidad de epitetos relacionados con los perdedores y
tenia una connotacidén negativa. La jerga de los afios 80 estaba dominada por palabras
relacionadas con el dinero y la especializacion profesional.

La caracteristica principal de la jerga es su oposicion al vocabulario de la lengua
literaria. La segunda caracteristica es el etiquetado grupal de las palabras: una unidad
de argot en la mente de un hablante lleva la impronta de una determinada subcultura y
esta asociada con un determinado grupo social. Asi, se puede sefalar que la jerga
juvenil es un conjunto de medios lingliisticos de alto poder expresivo en constante
transformacion, utilizados en la comunicacion entre jovenes que mantienen relaciones
amistosas, familiares, y actian como medio de comunicacidn intragrupal.

Un factor importante en la creacion de tokens de argot es la afinidad de intereses
de las personas que forman un tipo de esta formacidon no normativa. De acuerdo con
esta caracteristica, las unidades 1éxicas de la jerga juvenil se pueden dividir en las
siguientes: jerga escolar, jerga estudiantil, musical, militar, jerga informatica, jerga
relacionada con el uso de estupefacientes y bebidas alcohdlicas, etc.

La jerga juvenil es la parte mas dindmica del sistema léxico de la lengua, que
refleja directamente los cambios socioculturales de la sociedad. Los jovenes, como
grupo social de la sociedad, siempre han tratado de contrastarse con el mundo de los
adultos, para hacer su discurso mas vivo y expresivo. Al mismo tiempo, los jovenes se
guian por la economia de recursos lingiiisticos, lo que conduce al acortamiento de
palabras, la adicion de signos extralingiiisticos, etc.

La jerga es el medio por el cual el idioma se actualiza constantemente, agrega
nuevos aspectos a los conceptos antiguos, facilita la comunicacion y, lo que es mas
importante, lo mejora, lo hace mas comprensible para los demas.

Entonces, hay muchas definiciones de argot, pero no se puede negar que la jerga
ocupa un lugar importante en la cultura del habla. Comprender la jerga es un punto
muy importante al aprender idiomas extranjeros. Porque son términos de la jerga los
que pueden transmitir muy vividamente ciertas caracteristicas de una determinada

cultura. Muchas expresiones pueden ser modismos, que a primera vista no llevan carga
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de informacidn, y para comprenderlos es necesario profundizar en la esencia de la
cultura y las tradiciones.

Los mensajes SMS son una alternativa a la comunicacion telefonica directa: Los
mensajes SMS se utilizan cuando es imposible o se desea evitar el contacto directo o
la conversacion telefonica con el destinatario de la comunicacion. La naturaleza
privada de los mensajes SMS, que los distingue cualitativamente de una conversacion
telefonica, asegura la confidencialidad de la comunicacion.

Un aspecto separado e importante del desarrollo de los mensajes SMS es su
impacto en el lenguaje estandar. La actividad, el enfoque en la comunicacion casual y
en vivo contribuyen a cambios en las normas del lenguaje literario en la direccion de
su liberalizacion y generan dudas sobre la inviolabilidad y la obligacion de observar
las normas literarias, por lo que algunos lingiiistas hablan sobre el impacto negativo de
Los propios mensajes SMS, que consiste en la limitaciéon del "SMS -slang" y la
adaptacion de este lenguaje a la vida cotidiana de un individuo. La influencia positiva
provoco el surgimiento de nuevas formas lingiiisticas debido a la relacion entre el
lenguaje y las tecnologias modernas.

La capacidad de estar constantemente disponible para la comunicacion se ha
convertido en un atributo de nuestra vida, en la que el recurso del tiempo se convierte
en el mas escaso.

La parte del mundo de habla hispana también usa SMS y le gustan mucho las
abreviaturas. Pero a menudo tienen que ser descifrados como un cddigo misterioso.
Independientemente de la edad, el estatus social y la religion de las personas que
escriben mensajes cortos, llamamos al lenguaje de los SMS el lenguaje de la juventud,
porque después de todo, el grupo principal de usuarios

Hoy en dia, cada vez mas personas comienzan a hablar sobre la existencia de un
lenguaje de SMS separado, que se esta desarrollando dentro de otros lenguajes. Segin
la investigacion de O. L. Tolstova, los medios de expresion utilizados en los mensajes
se pueden dividir condicionalmente en dos grupos, segin su funcion en la
correspondencia, estos son, respectivamente: medios de economia y medios que

contribuyen a acercar la correspondencia SMS a la comunicacion oral [29]. El primer
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grupo consiste en medios de ahorro. Dado que el texto de un mensaje (el llamado
guidn) esta limitado a 160 caracteres, existe la necesidad de transmitir mas informacion
usando menos caracteres y en el menor tiempo posible.

La mayoria de las herramientas de comunicacion en los mensajes de texto estan
dirigidas especificamente a ahorrar tiempo y dinero. Por lo tanto, los truncamientos
aqui tienen un cardcter hipertrofiado y se distinguen por su variedad, se observan
desviaciones significativas de la norma lingiiistica. Vale la pena sefialar que tales
medios de expresion, ademas de la economia, también cumplen la funcion de
codificacion. Con su ayuda, los adolescentes hacen que la correspondencia sea
incomprensible para las personas que no tienen este sociolecto, en particular para los
padres. Por lo tanto, SMS garantiza la privacidad.

El segundo grupo consiste en herramientas que contribuyen a la aproximacion
de la correspondencia de SMS al habla hablada. La principal diferencia entre la jerga
de SMS y otros sociolectos es que es una forma de expresion escrita, no verbal, que es
mas caracteristica de la comunicacion de jerga. En este tipo de comunicacion no hay
rasgos prosodicos, contacto visual, las palabras son parasitos, este discurso no es
espontaneo. También es irreversible, después de enviar un mensaje de texto, ya no es
posible agregar o corregir nada, al mismo tiempo, existe la posibilidad de correcciones
hasta que se envia el SMS.

Sin embargo, el lenguaje SMS trata de acercarse lo mas posible a la forma oral.
En particular, la velocidad de recepcion de un mensaje de texto es de 6-8 segundos, lo
que crea la ilusion de sincronicidad y la acerca a la comunicacion oral. Los mensajes
utilizan estructuras propias del lenguaje hablado (ausencia de construcciones
sintacticas complejas, oraciones complejas, omision de algunas palabras, etc.), lo que
contribuye a la creacion de un ambiente de comunicacion distendida. Las entonaciones
elevadas se transmiten con mayusculas en todo el mensaje: ;QUE DICES!!!!

El acercamiento al habla oral también se ve facilitado por el uso de los llamados

o

emoticonos e iconos: :-), :-D (sonrisa, risa), :( tristeza), :'( (llanto), :| (decepcion),
(bostezos), etc. Tales marcas compensan la falta de contacto visual y afiaden

expresividad al texto.
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2.6. Caracteristicas del funcionamiento de SMS-argot en espaiiol.

Al analizar la correspondencia personal, identificamos algunos rasgos
caracteristicos de los mensajes de los representantes de la juventud de habla hispana,
entre los que se encuentran:

1. Omision de vocales. En las palabras mds utilizadas, a menudo se puede
encontrar la omision de vocales. Este fendmeno es mas comun que dejar caer letras
consonantes, aunque también ocurre. La mayoria de las veces, se omite la vocal "e",
ya que la mayoria de las palabras en espafiol tienen esta vocal. Solo hay cinco vocales
en espaiol, y la busqueda se reduce a solo cinco letras. Por ejemplo: Hy pso d sa (hoy
paso de salir). N se q t abre echo pro t mosqeo n s normal (no sé qué te habré hecho,
pero tu mosqueo no es normal).

2. Uso de las letras "H" y "E". En espafiol nunca se pronuncia la letra “H”, por
lo que en los mensajes se puede omitir esta letra, asi como la letra “e” al principio de
la palabra. Por ejemplo: "str" - estar, "n" - en, "ola" - hola.

3. Liberacion de acentos. Para acelerar la escritura, los usuarios suelen ignorar
algunas reglas ortograficas, en primer lugar, si estamos hablando de teléfonos moviles,
entonces sus teclados tienen una gran cantidad de caracteres y es necesario dedicar
mucho tiempo para encontrar caracteres con énfasis grafico; en segundo lugar, no todos
los programas admiten la configuracion de la tilde grafica, por lo que es mucho mas
facil y rapido escribir sin ella. Por ejemplo: dia (dia), cual (cuadl); movil (movil).

4.Sin"CH"y "LL". En los mensajes, la combinacion de letras “Ch” se reemplaza
por la letra “X”, y la doble “LI” por la letra “Y”. Por ejemplo: noxes (noches), yamame
(llamame), mxo (mucho).

5. Uso de palabras en inglés. En los mensajes puede encontrar palabras en inglés
utilizadas en la practica internacional. Por ejemplo: "OK" - Acepto, esta bien,; "U" solia
dirigirse a "usted" (en inglés "uou"). Por ejemplo: tas OK?" (;estas bien?).

6. Uso de simbolos matematicos. Si es posible, debe usar signos o numeros
matematicos en lugar de expresiones o silabas, asi como una combinacion de letras y

nmn

numeros latinos, donde significa menos; "+" significa mas; "1" reemplaza solo,

sola. Debido a que en espaiiol fonéticamente los nimeros pueden reemplazar silabas,
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se realiza la siguiente sustitucion: se puede escribir "t2", que significard la palabra
"todos" y "S3", que equivale a estres. . Por ejemplo: 100pre (siempre); salu? (saludos).

7. Signos de exclamacion y de interrogacion. Como sabes, en el idioma espaiiol
estan marcados tanto al final como al principio de la oracion, pero en los mensajes de
texto a menudo puedes encontrar estos signos solo al final de la oracién. Por ejemplo:
"' MK?" (;me quieres?). Toy zzz qdms en la dsk? bsit2" (estoy dormido ;quedamos en
la discoteca? Besitos).

8. Uso de mayusculas para expresar disgusto e indignacion: jVAYA! jUPSSS!

9. Abreviaturas. Para acortar y acelerar la escritura, se utiliza una notacion que
consiste en las letras o nimeros iniciales de una frase. Por ejemplo: TQITPP (te quiero
y te pido perdon).

10. Omitir la letra e antes de s, asi como después de b, ¢, d, t. De esta forma, se
conserva su sonido fonético (be), (se), (de), (te). Por ejemplo: stoy (estoy), tngo (tengo).

11. Usar k o q en lugar de "que". Por ejemplo: g (que), kiza (quiza); kdms?
(;quedamos?).

12. Reemplazar las combinaciones de letras "bue” en "gue"” con w. Por ejemplo:
wnas (buenas), wapa (guapa).

13. La silaba "sa" se reemplaza por la letra k, porque fonéticamente el nombre
de la letra y la silaba son idénticos. Por ejemplo: ksa (casa), nunk (nunca).

2.7. Ventajas y desventajas del uso de la jerga SMS en la vida cotidiana de
los jovenes de habla hispana.

Hay mucho debate sobre la importancia de los SMS para la juventud espaiola
actual. Es posible identificar varios aspectos del impacto de los mensajes SMS en la
cultura general del habla: el impacto negativo, que consiste en las limitaciones del
"lenguaje de los SMS" y la adaptacion de este lenguaje a la vida cotidiana de un
individuo; un impacto positivo, que estd determinado por el surgimiento de nuevas
formas lingiiisticas que representan la relacion entre el lenguaje y las tecnologias
modernas; el aspecto social, que refleja las peculiaridades de la comunicacién SMS de
diferentes estratos sociales de la poblacion seglin género, caracteristicas profesionales

y sociales.
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Segun algunos investigadores espaioles (S. Betty, J. C. Rodriguez), los SMS
tienen un impacto negativo en la alfabetizacion de los jovenes de hoy, ya que
comienzan a utilizar este lenguaje especifico no solo en los mensajes telefonicos, sino
también en otros ambitos de la vida. El uso de SMS tiene un efecto negativo en la
escritura de los jovenes, en particular, los cientificos notan un aumento en el nimero
de errores ortograficos, falta de puntuacion, vocabulario simplificado. Esto, a su vez,
conduce a la primitivizacion del pensamiento y la degradacion general [33].

Uno de los investigadores de los mensajes de texto SMS sefiala que el formato
especial del canal SMS forma una nueva forma no solo de comunicacion, sino también
de pensamiento. Al mismo tiempo, este lenguaje viene muy bien a la hora de escribir
una sinopsis, mensajes de texto, es una alternativa a la taquigrafia.

En el lenguaje SMS, los jovenes espafioles muestran su creatividad e ingenio.
Vale la pena sefialar que para los jovenes la funcion del juego de lenguaje es casi la
mas importante. Los jovenes disfrutan del proceso y la posibilidad de la creatividad.
Esto se evidencia en el hecho de que algunas innovaciones no cumplen la funcion de
economia (por ejemplo, escribir k en lugar de c, moxu (nifia), 1000+o (emilio), etc.),
también hay algunos iconos que solo aumentan el nimero de caracteres impresos y no
llevan ninguna otra funcion que el juego de lenguaje HHHHHIHIHHIHIHIHHIHIHH
(cremallera), ((((CCCCCCC (CCCCCC: ( ¢ dondeestoy?).

La trascendencia del fenomeno del argot SMS también se pone de manifiesto
con la aparicion en el argot juvenil espafiol de tokens para personas que escriben en
estilo SMS y con gran nimero de errores ortograficos: elhoygan, elchater.

Como vemos, la creacion mds activa de neologismos tiene lugar en este ambito,
ademas, se producen todo tipo de innovaciones gramaticales y graficas. Hemos
destacado las siguientes funciones principales de la jerga de SMS: funcion de
economia, enfoque del habla oral, codificacion, funcion de juego de lenguaje.

Los lingiiistas enfatizan que los medios de comunicacion influyen en la eleccion
de los medios lingiiisticos. Por lo tanto, surge el concepto de "cultura lingiiistica de la

comunicacion por SMS", que determina la influencia de la comunicacion por SMS en
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el desarrollo de la cultura general del habla no solo de un determinado estrato social,
sino de la sociedad en su conjunto.

Un aspecto separado e importante del desarrollo de los mensajes SMS es su
impacto en el lenguaje estandar. La actividad, el enfoque en la comunicacion en vivo,
la comunicacion casual contribuyen a cambios en las normas del lenguaje literario en
la direccion de su liberalizacion y plantean dudas sobre la inviolabilidad y la obligacion
de observar las normas literarias, por lo que algunos lingiiistas hablan sobre el impacto
negativo de SMS mensajes mismos.

Entonces, el desarrollo de tecnologias modernas condujo al desarrollo de la
comunicaciéon SMS entre todos los segmentos de la poblacion; La comunicacion por
SMS se ha convertido en una forma comin de comunicacion entre personas al igual
que las cartas, los correos electrénicos y la comunicacion cara a cara; La comunicacion
por SMS afecta el desarrollo y la mejora del lenguaje estandar, que tiene caracteristicas
positivas y negativas.

La jerga juvenil, como tipo de subcultura lingliistica, tradicionalmente atrae la
atencion de fil6logos nacionales y extranjeros por su colorido emocional y expresivo,
brevedad, imagineria, etc. Sin embargo, la definicion de este concepto se ha aclarado
y cambiado con el tiempo.

Asi, la lingiiista ucraniana Olena Selivanova define la jerga como un sistema
Iéxico no literario que representa una sinonimia expresivo-evaluativa paralela, a
menudo estilisticamente reducida, de las designaciones de conceptos bien conocidos y
pertenece a una determinada subcultura social; una especie de sociolecto [27, 560].

El investigador espafiol M. Casado define este término como un sistema de
fenomenos lingiiisticos (principalmente a nivel de vocabulario) que caracterizan el
habla de amplios estratos juveniles como manifestacion de solidaridad por edad e
identificacion grupal [34].

En la terminologia espafiola existen varios conceptos cuasi-sinOnimos que estan
bastante vagamente delimitados: jerga juvenil, lenguaje juvenil, jerga urbana, argot

urbano, slang.



51

En el marco de nuestro estudio, para caracterizar las formas de habla juvenil,
utilizamos el término “jerga” como el que corresponde con mayor precision al
contenido, ya que la jerga se asocia principalmente con la juventud.

Los jovenes utilizan activamente la jerga en la comunicacion por SMS y en los
chats. Es un tipo especial de comunicacién que utiliza, aunque de forma ligeramente
distorsionada, el vocabulario y la sintaxis del espafiol comun. Sigue la aplicacion del
principio de economia lingliistica para transmitir la mayor cantidad de informacién
posible en el menor tiempo posible.

La jerga de los SMS y chats se distingue por el rechazo a las normas ortograficas
generalmente aceptadas, el uso de la ortografia como recurso expresivo adicional, el
uso de simbolos matematicos, nimeros, diversas generalmente aceptadas, asi como
algunas propias de ésta, abreviaturas, en su mayoria creado sobre la base de
combinaciones de palabras, el rechazo del uso de la puntuacion, la falta casi total de
letras mayusculas, incluso en nombres y titulos.

También O. O. Potebnya not6 la unidad en el lenguaje de los procesos de
simplificacion de ciertas unidades y formas y la aparicion de otras nuevas. En los
escritos de O. Potebny, se destaca un problema que luego se considerard en el contexto
de la economia del habla y "la busqueda del menor esfuerzo": la simplificacién de la
fonacion. Segun el lingiiista, el gasto de esfuerzo en la pronunciacion de un sonido se
justifica s6lo en la medida en que sin €l no se puede "mantener el significado frente a
uno mismo", y el limite que no puede traspasar la reduccion es la comprensibilidad
para el receptor. Dado que estd determinado no solo por los medios lingiiisticos de
formular el pensamiento, sino también por una serie de otros factores de la situacion
comunicativa, sefiala que el limite de reduccion no es constante, sino variable [23, 75-
76].

En la lingiiistica ucraniana se considera el principio de economia en el contexto
del problema del progreso del lenguaje. (Bulakhovskyi). El cree que el lenguaje que da
el "resultado deseado" con un minimo gasto de energia es mas perfecto que otros, pero

advierte contra la posible absolutizacion de esta posicion. [6, 222].
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Como sefiala O. O. Selivanova, la economia lingiiistica (es decir, la reduccion
del nimero de medios lingiiisticos o su reduccion) se justifica si no va acompainiada de
cambios cualitativos en el contenido del mensaje, lo que es posible a condicion de que
las unidades verbalizadas asuman la carga de significado de reducidos; o Ia
informacion comprimida puede ser decodificada por el receptor debido a su
conocimiento previo o su competencia comunicativa, experiencia compartida con el
hablante, etc. [27, 441]

Sin duda se presta gran atencion a la accion del principio de economia del
lenguaje, se reconoce su importante papel y gran importancia pragmatica para el
funcionamiento del sistema lingiiistico. En particular, en el marco de los enfoques
cognoscitivos y pragmaticos que se desarrollan activamente en la lingliistica espafola,
se fundamenta la necesidad de abandonar la vision de la economia s6lo como tendencia
a la minimizacion del trabajo o como consecuencia de la pereza humana. El principio
de economia se considera como una combinacion de dos tendencias opuestas:
economia del plan de expresion y economia del plan de contenido, teniendo en cuenta
la influencia mutua de ambas partes activas: el hablante y el que percibe el discurso.

El lingiiista francés A. Martine sefial6 el hecho de que el principio de economia
opera en todos los niveles del lenguaje. Subraya que las necesidades practicas de la
comunicacion presuponen una redundancia constante o significativa de la forma del
lenguaje, caracteristica de todos sus niveles [59, 537]. De modo que el principio de
economia opera en todos los niveles principales del lenguaje: fonético, 1éxico,
sintactico.

En la jerga de los mensajes SMS y chats de la juventud espafiola se nota la
presencia de simplificacion de diptongos y asimilacion a nivel fonético. Muestra la
ausencia de h y la omision de vocales: Al - hasta luego - see you, msj - mensaje -
message, el diptongo ua se sustituye por la letra w, que no es propia de la ortografia
espanola: iwal - igual - the same , también.

Un ejemplo de economia lingiiistica a nivel 1éxico es la reduccion de palabras,
varios tipos de abreviaturas. Después de todo, el reemplazo de una unidad Iéxica con

un codigo peculiar que surge en el proceso de reduccidon contribuye no solo a la
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racionalizacion de la actividad del habla de los hablantes nativos, sino también a la
optimizacion de los procesos de formacion de palabras. El concepto de "abreviatura"
incluye tanto el proceso como el resultado del proceso de truncamiento, contraccion de
fonemas y morfemas de palabras y frases sin cambiar su significado 1éxico-gramatical.
La formacion de una version mas corta de una unidad Iéxica con el fin de su uso
posterior como lexema independiente se debe al deseo de los hablantes de simplificar
formalmente un signo lingiiistico (especialmente cuando es clave y se usa a menudo
dentro de un mensaje determinado). Por ejemplo: k — que — what, Ig — lugar — place.

La abreviatura es otra forma de ahorrar recursos lingiiisticos. Consiste en acortar
los términos sintagmaticos a sus letras iniciales. En la jerga moderna de la juventud
espafiola, que utilizan para comunicarse en mensajes de texto y chats, existen
abreviaturas especificas que muchos no entendian al principio, pero que con el tiempo
se hicieron comunes. Por ejemplo, asds - al salir de clase - after school es una
abreviatura muy utilizada por los escolares, TOM - te quiero mucho - es utilizada por
los adolescentes, y BCN - Barcelona - Barcelona - no todo el mundo conoce esta
abreviatura ahora.

A nivel sintactico, la economia lingiiistica se manifiesta en el hecho de que al
redactar mensajes de texto y en chats, los hablantes utilizan oraciones simples u
oraciones sin conjunciones. También observamos un fendmeno peculiar cuando una
abreviatura reemplaza una oracion completa: TQITPP — te quiero y te pido perdon —
te amo y te pido que me perdones, o las oraciones forman dos letras: tq — te quiero
— te amo.

En el lenguaje de los chats y SMS, también hay un proceso de convergencia de
formas de comunicacidn orales y escritas, en relacién con las cuales se utilizan la
puntuacion y la ortografia para transmitir informacién emocional y evaluativa y
significados adicionales.

La ortografia tradicional espafiola se basa en una combinacion de los siguientes
principios: fonético, fonoldgico, etimoldgico y tradicional. Los cambios ortograficos
en los textos en linea reproducen principalmente el principio fonético (muy wueno =

muy bueno, muy bueno, pa quedar = para quedar, para quedar muchas veces
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ignorando el fonologico (combersar = conversar, comunicar) tradicional (aces =
haces) y etimologico (k = que). Al mismo tiempo, aparece un nuevo principio de
organizacion ortografica: iconico, es decir, el uso de letras o simbolos aritméticos como
signos, cuyo significado es el grafema mismo (x, + o —; 100), y el significado es la
imagen sonora correspondiente (X = mop ; + = mas 100pre = siempre).

Asi, el proceso de economia lingiiistica se expresa claramente en la jerga de la
juventud espafiola en mensajes de texto y chats. Se manifiesta en todos los niveles
basicos del lenguaje. La economia lingiiistica incluye fendmenos y procesos
cualitativamente diferentes, cuya base comin es, en primer lugar, la eliminacion de
elementos informacionalmente redundantes con la ayuda de la economia de los medios
del lenguaje formal y, en segundo lugar, la economia de la actividad cognitiva del
receptor debido a la presencia de construcciones tipificadas y figurativas y la correcta
distribucion de la carga comunicativa.

Maneras de ahorrar dinero en mensajes SMS.

Sobre la base de la investigacion realizada, distinguimos dos tipos de economia
lingiiistica en la jerga de SMS y chats: métodos de economia que no afectan la
comprension del texto, métodos de economia que conducen a una especie de
codificacion de un mensaje de texto .

Entre las formas de ahorro que no afectan la comprension del texto, destacamos
las siguientes.

1). Descuido o rechazo total de los signos de puntuacion.

2). Falta de acento y tilde (mnn — mariana, dia — dia)

3). Ausencia de h: aora (ahora), oy (hoy), echo (hecho).

4). Usando y en lugar de ll: yamare (llamaré), yamam (llamame), yaves (llaves),
yvegams (llegamos).

5). Usando k en lugar de que y c: k bno (qué bueno), k tl? (;qué tal?); Kasa

(casa), kand (cuando).

Formas de guardar, lo que lleva a una especie de codificacion de un mensaje de
texto.

1). Omision de vocales. Ejemplo:
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Y pso. Tngo mvid fmily sbdo. Bsss wps. Kuntam en chat. (Yo paso, tengo movida
familiar el sabado. Besos guapos. Cuéntame en el chat. Soy paso, nos reunimos en
familia el sabado. Besos, carifio. Cuéntame todo en el chat).

2). Los nombres de las letras del alfabeto se usan para denotar silabas (k— [ca],
t— [te], m— [me], g — [cu]).

Holawpa! QTL? Estoy bien xo os exo de —! Yo no m gria sparr de vos! T mandao
le-mail xo cro gn ta yegao m e-mail! Bsos. (jHola guapa! ;Que tal? I'm ok pero os
echo de menos! Yo no me queria separar de vosotros! Te he mandado un e-mail pero
creo que no te ha llegado mi e-mail! Besos. Hi, beautiful |Como estas? Estoy bien pero
te extrario (te extranio) [No queria romper contigo! Te envié un correo electronico
pero probablemente no lo recibiste! jBesos).

Tenga en cuenta que la letra k no es para nada caracteristica de la ortografia
espafiola, se usa porque se encuentra mas cerca del teclado.

3) Reemplazandochyllconx e y.

Os exo de — mxos bss. (Os echo de menos, muchos besos. I miss you, kisses).

4). Uso de simbolos matematicos: —y + como menos y mas, = como igual, x en
lugar de por: ad+ (ademas, ademads), d+iao (demasiado, tambien), = (igual,
igualmente), MD= (me da igual, no me importa), t exo d - (te echo de menos, te
extrano).

5). Usando x en lugar de por y ch: xq (porque, porque), xfa (por favor, por favor);
mxo (mucho, muchos), xata (chata, ninia).

6). Ausencia de parte o todas las vocales en una palabra: crvz (cerveza), ns vims
(nos vemos), gdms n la dsk (;quedamos en la discoteca? ;Nos vemos en la discoteca?),
bn (bien, bueno), bss (besos, tsomky) , cmo stas? (;como estas como estas?).

7). Coloque ¢ antes de s: star, escribir, stirar, scuxar (estar, escribir, estirar,
escuchar, be, write, pull, listen).

8). Uso de numeros: NTID (no tengo un duro, no hay dinero), alk (aunque, a
pesar de), salu2 (saludos, hola), TPN3 (te penetre, te entiendo), B7 (besitos, lindo),
al0 o a2 (adios, adios), 100pre (siempre, siempre).
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8). Abreviaturas y acronimos tomados del inglés LOL (Laughing Out Loudly),
IMHO (In My Humble (Honest) Opinion), OMG (Oh, my God! - My God!); y en
castellano puro: LAP (lo antes posible), MK (;me quieres?), TOITPP (te quiero y te
pido perdon), NTC (no te creas), fds (fin de semana).

Cabe senalar que los métodos de economia que conducen a una especie de
codificacion de un mensaje de texto requieren un estudio detallado, ya que si uno de
los hablantes no conoce este cddigo, no podrd comprender lo que se dice.

Asi comentan algunos informantes las peculiaridades del lenguaje SMS. “Lo veo
MUY EXTREMADAMENTE complicado porque cada uno usa abreviaturas
diferentes y muchas veces la misma palabra significa dos cosas, y lo digo como una
persona que usa mucho el lenguaje de los SMS”. (Me parece extremadamente dificil,
porque cada interlocutor usa diferentes abreviaturas y, a menudo, la misma palabra
significa cosas diferentes, lo sé porque yo mismo uso mucho el lenguaje SMS). "X ¢j
no pdria scribr sto si no ablara sms cn ms amios y family tmb, pro la vdd s 1 Inguaj q
gesta muxo ntndr si no tas costumbrao, io no 100pre lo uc pro cn 1 time ia lo scribo qik
aunq cq no too | mund lo usa asi m parc q = ment eso mpeora Is coss. (Por ejemplo, no
podria escribir esto si ho hablara sms con mis amigos y familia también, por la verdad
es un lenguaje que cuesta mucho entender si no estas acostumbrado, yo no siempre lo
uso pero con el tiempo ya lo escribo quick. Por ejemplo, Yo no seria capaz de escribir
asi si no me comunicara via SMS con mis amigos e incluso familiares, este idioma es
realmente dificil de entender a menos que tengas el habito, no siempre lo uso, pero
con el tiempo aprendi a escribirlo rapidamente).

Por lo general, en un mensaje de texto puede ver el uso de todas o la mayoria de
las herramientas de ahorro de idioma que destacamos: i a 02 ace I xla +trd? (Hola a
todos jHace una chela mas tarde? Hola a todos. ;Hasta luego?). En este ejemplo no
hay h, se usan niumeros y signos matematicos: 2 (dos), 1 (una), + (mds), se usa x en
lugar de ch, se truncan las vocales.

Asi, el lenguaje de los mensajes SMS es un claro ejemplo de la maxima
aplicacion del principio de economia del lenguaje. Sin embargo, debemos tener en

cuenta que, en ocasiones, el deseo del hablante de acortar una palabra conduce a la
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creacion de un texto que necesita ser descifrado en lugar de leido, por lo que se realizan
un numero significativo de sustituciones ortograficas. Por lo tanto, es imposible hacer
al menos una imagen relativamente completa de la ortografia de "computadora": cada
minuto, la lista se repondra con nuevas opciones de ortografia, nuevos enfoques para
lograr la maxima brevedad del lenguaje.

Caracteristicas comunicativas de los chats en espaiiol.

El lenguaje de los SMS ha influido en el lenguaje de la comunicacion en linea
en Internet, especialmente en las salas de chat, donde la velocidad del didlogo a veces
es tan alta que los interlocutores tienen que recurrir a diversas formas de ahorrar medios
lingiiisticos.

Al analizar las caracteristicas de los textos de comunicacion en Internet,
descubrimos una serie de tendencias que caracterizan el idioma del chat en espaiiol, y
también comparamos la frecuencia de su uso en chats y mensajes SMS. Asi se puede
ver el impacto de la cultura SMS en la comunicacion por Internet. En base a los estudios
mencionados, podemos concluir que el lenguaje de 1a comunicacion virtual no es nuevo
y proviene del lenguaje de los mensajes SMS, gran parte del cual pertenece a la jerga
juvenil. Solo el método de comunicacion en si es nuevo. La forma de presentacion
depende de la edad del usuario y de su destinatario, basicamente, cuanto mas jovenes
son, mas se satura su comunicacion con diversas abreviaturas. Este lenguaje se
desarrolla muy rapido y cambia todos los dias, porque no existen normas como tales y
cada usuario puede influir en su desarrollo mediante el uso de nuevas palabras y
variantes de abreviaturas.

En la cultura de la comunicacion espaiiola, el afan de economia ha dado lugar a
resultados peculiares. Los rasgos caracteristicos del diccionario SMS de otros idiomas
(inglés, francés) son muy diferentes al espafiol. Asi, si el diccionario de SMS en inglés
se caracteriza por la "fonética alfanumérica" (4U en lugar de "para ti"), y el francés se
caracteriza por ignorar las "letras mudas", entonces las palabras de Internet en espafol
pueden describirse como una especie de jeroglificos de letras, abreviaturas
criptograficas condicionales especificas, que a menudo son dificiles de interpretar y

son el resultado de un "cifrado generalmente aceptado".



58

En mensaje a menudo se utilizan los siguientes medios de economia del
lenguaje: el uso de k en lugar de que, x en lugar de por, la omision de vocales, el uso
de numeros y simbolos matematicos.

En base a esto, observamos que las principales caracteristicas de la cultura SMS
espafiola influyeron en la comunicacion por Internet. Aunque pareceria que no existen
restricciones en el idioma de comunicacion en Internet que determinen la especificidad
de la comunicacion por SMS: el problema de limitar el nimero de caracteres y el
problema de ahorrar dinero, que se encuentran entre los factores de la economia
lingiiistica en Mensajes SMS. Sin embargo, por regla general, los aspectos especificos
de la comunicacion por Internet los dominan los jovenes que, a través de la
investigacion, llegan a crear tradiciones de comunicacion por SMS. Al no tener
problemas para ahorrar volumen de texto y recursos en la comunicacion por Internet,
suelen recurrir a métodos ya dominados de comunicacion por SMS para aumentar
significativamente la velocidad de reaccion en la comunicacion en linea, lo que a su
vez permite alcanzar la velocidad de reaccion a la respuesta del interlocutor, como en
el caso del discurso oral.

La comunicacion en los chats de Internet es rapida y simplificada. Esto se
evidencia por la sintaxis cercana a la telegrafica, el rechazo de las letras maytsculas,
los signos de puntuacion y el uso de una gran cantidad de abreviaturas.

Dado que la comunicacién se realiza en tiempo real, se dedican hasta 30
segundos a formular una opinion. Asi, una charla no es mas que una improvisacion
literaria en la que unos hablantes utilizan el principio de economia lingiiistica.

Por tanto, en el lenguaje de los SMS y chats de la juventud espafiola se utiliza
mucho el principio de economia lingiiistica. Los ejemplos discutidos y la encuesta
andnima muestran que esta forma de expresar una opinion tiene ventajas y desventajas.
Entre las desventajas se encuentra un tipo de codificacion que resulta incomprensible
para muchos hablantes mayores o extranjeros. Sin embargo, también hay ventajas.
Puede aplicar estos métodos de ahorro al escribir apuntes de conferencias, al realizar
entrevistas, cuando necesite codificar rapidamente y, lo mas importante, para que otros

escriban informacidn importante.
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2.8. Pecularidades especificas linguopragmaticas de la comunicacion por
Internet.

Los recursos de la "World Wide Web" actian como nuevos medios culturales.
Estos medios "median las actividades vitales de una persona y pueden influir no sé6lo
en la formacion de la personalidad, sino también en sus funciones mentales superiores".
Internet no es s6lo un medio, sino también un entorno de comunicacion especifico. Con
su ayuda, las evaluaciones y opiniones se transforman en acciones sociales apropiadas
de individuos y grupos. Los usuarios de Internet realizan varios tipos de actividades en
el ciberespacio: cognitivas, ludicas y comunicativas. Al ser una "comunidad cerrada",
Internet es una esfera especifica de comunicacion. Por un lado, actia como
comunicacion virtual y, por otro, es una extension del mundo real. La comunicacion
virtual es una interaccion comunicativa de sujetos que se produce con el uso de una
computadora, como resultado de lo cual aparece un modelo especifico de la realidad,
que "se caracteriza por el efecto de la presencia de una persona en ella y permite actuar
con imaginarios". y objetos reales". Este tipo cualitativamente nuevo de "interaccion
comunicativa de sujetos" muestra serias diferencias con la comunicacion interpersonal
y de masas. Se origind, funciona y se lleva a cabo en un entorno virtual. Por esto, una
de las caracteristicas mas importantes de la comunicacion virtual es la comunicacion
simultanea diadica (bidireccional) con un gran numero de participantes. Este hecho
esta determinado por los procesos permanentes de aumento de la velocidad y volumen
de la informacion transmitida, lo que permite a los comunicadores abordar el proceso
con mayor selectividad. Al mismo tiempo, se estan transformando las formas y
métodos de comunicacion.

Los medios lingiiisticos estan enormemente simplificados. Aparecen variantes
truncadas de palabras. Las normas lingiiisticas no se observan tan estrictamente. Por
un lado, los fendmenos mencionados contribuyen a la aceleracion de los procesos de
interaccion. Por otro lado, determinan ciertos problemas relacionados con la correccion
de la percepcion de dicha informacién por parte de todos los comunicadores. Hasta
cierto punto, la comunicacidn informatica se caracteriza por: a) la ausencia de contacto

visual; b) alto nivel de anonimato; c¢) débil regulacion social del comportamiento
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verbal, eliminacion de rigidas convenciones sociales y fronteras culturales; d) la
complejidad del componente emocional de la comunicacidon en combinaciéon con un
esfuerzo persistente por llenar emocionalmente el texto.

La comunicacién por Internet es una nueva formacion lingiiistica que se esta
desarrollando rdpidamente. Este desarrollo se produce en la direccion de la intensidad
y diversificacion de métodos y formas. L.a comunicacion por Internet se caracteriza por
una serie de caracteristicas (diversidad comunicativa, multifuncionalidad, dinamismo)
y hoy, en términos de poder de influencia en otras areas de la comunicacion, muy
probablemente prevalece sobre el resto. Debido a esto, la descripcion de las
caracteristicas especificas de la comunicacién por Internet y del discurso mediado por
computadora permite hacer una descripcion completa de las caracteristicas especificas
de la existencia lingiiistica moderna. En la etapa actual de desarrollo del pensamiento
cientifico, esta creciendo el interés en diversos aspectos del estudio de la lingiiistica
informatica y las comunicaciones por Internet.

El ciberespacio es un lugar de implementacion especifica del sistema
lingiiistico. El surgimiento de altas tecnologias proporciona motivos para afirmar el
surgimiento de un tipo de lenguaje funcional especial: el lenguaje que satisface las
necesidades de comunicacion en el campo de los medios de comunicacion electronicos.
El idioma de Internet (idioma de Internet) es un tipo de idioma nacional. Se utiliza en
un entorno especifico de Internet y es un sistema autoorganizado complejo, abierto, no
lineal, que estd formado por medios fonéticos, 1éxico-fraseoldgicos y gramaticales,
cuyos parametros estan determinados por factores caracteristicos de Internet. Internet
es un campo multifacético donde funciona el lenguaje humano natural. La observacion
de los procesos de tal uso del sistema lingiiistico permite determinar algunas de sus
caracteristicas expresivas, determinadas por el dinamismo funcional, una serie de
nuevas tendencias que operan en su organizacion comunicativa y pragmatica. En la
tradicion cientifica de habla inglesa, el idioma de Internet se denomina "lenguaje
electronico", "e-talk", "estilo cableado"”, "geekspeak", 'netspeak", "lenguaje de
Internet”. La presencia de nombres de variables atestigua los procesos de formacion

del propio objeto de investigacion y su sistema terminologico. En términos de
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investigacion lingliistica, Internet abre amplias perspectivas para considerar el lenguaje
en su aspecto comunicativo.

Por lo general, el principal portador de informacion durante la comunicacion
en red es el texto escrito (en Instagram, por ejemplo, la carga principal recae en la
fotografia). El texto escrito en Internet tiene un caracter criollo (semiodticamente
complicado), ya que (la formacion verbal) va acompanado de una serie de componentes
adicionales del plan visual (formato visual o de audio), que permiten expresar mas
plenamente la opinioén del remitente de la informacion, para presentarla en la mayor
gama posible de emociones y sentimientos.

El aumento en la proporcidn de visualizacion de texto estd determinado por las
necesidades de la comunicacion moderna. Hoy en dia, las ilustraciones se utilizan cada
vez mas como elemento de creacion de textos.

La hipertextualidad del texto de Internet es una de sus caracteristicas
distintivas. Al llevar hipervinculos, el texto de Internet, por un lado, garantiza la
movilidad para dirigirse a otro texto asociado asociativamente ubicado en otro lugar
del ciberespacio y, por otro lado, lo convierte en un hipertexto global, una especie de
red integrada de interactividad.

La interpretacion del texto informatico surge de la capacidad de comentarlo,
familiarizarse con los comentarios de los demas y reaccionar ante ellos "visualmente"
o verbalmente, "me gusta" (expresando una evaluacion de aprobacion).

El contenido y el disefio del lenguaje de la comunicacion en Internet (contenido
1éxico, estructura de oraciones, abreviaturas graficas, etc.) estan determinados por las
relaciones en las que se encuentran los comunicadores, los roles que desempefian.

La comunicacion por Internet se produce tanto a nivel de un destinatario
especifico como a nivel de un destinatario general.

La eleccion de las palabras aqui debe abordarse con cuidado. En mayor medida,
esto se aplica a aquellos casos en los que el mensaje se dirige a un destinatario general.
En tales condiciones, una persona no imagina a su destinatario, no conoce su nivel.

Competencia comunicativa. En este caso, se deben proporcionar las

condiciones mas coémodas para la percepcion de la informacion. Es especialmente
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necesario abordar con cuidado la transferencia de informacién por medios indirectos,
lo que requiere una preparacion adecuada del destinatario, permanencia con ¢l en el
mismo espacio cultural y un nivel adecuado de conocimientos previos. Después de
todo, son comunicadores.

No estan familiarizados con el modelo cognitivo actual de otros
comunicadores.

Se afirma que la comunicacion con un destinatario desconocido tiene un
caracter psicoterapéutico. Esto permite hablar, hacer un acto de autorrevelacion.
Ademas, puede que no se trate de un proceso de revelacion de la identidad del remitente
del mensaje. En dicha comunicacién, "no sélo la construcciéon del destinatario, sino
también la construccion del emisor del mensaje, es decir, la autoconstruccion
cognitiva".

En términos de normatividad, la radiodifusion en las comunidades de Internet
se caracteriza por la variabilidad y el dinamismo funcional. "Consolidacion normativa
de una serie de estructuras, simbolos, palabras, formulas, lenguaje, muestras en el
discurso virtual; complicacion del pragmatismo en el contexto de la simplificacion de
los medios de expresion; aprobacion de diversas estrategias y tacticas comunicativas:
todo esto conduce a importantes acumulaciones habituales, cuya masa critica, al final,
puede conducir a cambios cualitativos en la norma" [27].

La comunicacion por Internet se caracteriza por el caracter hibrido del uso del
sistema lingliistico. Aqui se crea una variedad especial: "lenguaje espontaneo hablado
escrito". Estos textos espontdneos multigéneros actlian como la realizacion de una
personalidad lingiiistica en el espacio de Internet. El espacio de Internet determina y
perfila el proceso comunicativo, centra la atencidn en sus parametros, crea condiciones
previas para el enriquecimiento personal, produce nuevas formas de expresion y
difusion del conocimiento. Aqui el enriquecimiento de los individuos y su
comunicacion en su conjunto se produce a través de juegos de apoyo y socializacion.
Internet nos brinda la capacidad de fortalecer y diversificar la percepcion y la
imaginacion, para desarrollar habilidades creativas. Al ser una nueva esfera de

implementacion del lenguaje y un entorno comunicativo especial, Internet trajo



63

requisitos previos para el surgimiento de nuevas formas de comunicacion, estereotipos
de comportamiento lingiiistico y nuevas formas de existencia del sistema lingiiistico.

Por tanto, el surgimiento y desarrollo de las tecnologias de Internet asegura la
entrada de la humanidad en la fase historica de la evolucion de nuestra civilizacion.
Las cuestiones de un analisis integral del sistema lingiiistico en la diversidad de sus
interacciones con semiosistemas de otros tipos han entrado en la agenda de la
lingiiistica moderna. Uno de estos temas urgentes es la comunicacion por Internet, una
nueva formacion lingiiistica que demuestra una dinamica significativa. La aparicion
del lenguaje de Internet, un tipo de idioma nacional utilizado en un entorno de Internet
especifico, estd determinada por las caracteristicas especificas de la comunicacion en
Internet. El principal portador de informacion en la comunicacion online es el texto
escrito (texto de Internet), que tiene un caracter criollo. La investigacion cientifica en
la direccion de un mayor estudio de la comunicacién por Internet tiene importantes
perspectivas de investigacion, teniendo en cuenta su desarrollo y la participacion de un
numero cada vez mayor de personas en este tipo de comunicacion.

2.9. Analisis de texto electonico y organizacion de informacion de texto.

La resolucion de problemas relacionados con la busqueda de ejemplos que
ilustren tal o cual fendmeno lingliistico, asi como la aclaracion del uso de lexemas
individuales, llevaron al surgimiento de una nueva direccion en la lingiiistica aplicada:
la lingtiistica de corpus, es decir, la ciencia que estudia la creacion de corpus de los
textos y su uso. La lingiiistica de corpus es una rama de la lingiiistica que estudia la
creacion, procesamiento y uso de corpus.

Durante la Gltima década, la lingiiistica de corpus ha adoptado rapidamente la
experiencia acumulada en otros campos suficientemente desarrollados, unidos por el
término AOT (procesamiento automatico de texto) o ART (comprension automatica
de texto), la lingiiistica de corpus tiene hoy dos lineas de desarrollo: el andlisis
lingiiistico.

El anélisis de la informacion se implementa en sistemas como IPS (sistemas de
informacion y busqueda), y el andlisis lingiiistico busca interpretar y revelar el

significado del texto, mientras que el analisis lingiiistico se caracteriza por la localidad,
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es decir, se desarrolla en el marco de una oracion. . El andlisis informativo, por el
contrario, "ve" el texto como un todo. Estas dos direcciones se desarrollaron casi en
paralelo, casi sin contacto, por lo que no recibieron suficiente desarrollo. El anélisis
lingiiistico no arrojo una traduccion automatica correcta, ya que una frase interpretada
incorrectamente puede adquirir un significado completamente diferente en el contexto.

Hoy en dia, en el diccionario cientifico de los lingiiistas aparecen conceptos
muy similares: "bibliotecas electronicas", "matriz de texto", "coleccion de textos",
"archivo electrénico”, "base de datos de texto completo". Entre ellos se pueden
distinguir los corpus lingiiisticos o corpus de lenguas. Un corpus de texto es un tipo de
corpus de datos, cuyas unidades son textos o sus fragmentos suficientemente
significativos, incluidos, por ejemplo, algunos fragmentos completos de Ila
macroestructura de los textos de un area problematica determinada.

El corpus de textos se caracteriza por cuatro parametros principales: primero,
debe ser lo suficientemente grande; en segundo lugar, el corpus debe estar estructurado
o marcado; en tercer lugar, los textos que formen parte de un determinado corpus deben
estar en version electronica; en cuarto lugar, el término "corpus electronico” incluye,
por regla general, software especial para trabajar con este corpus.

El valor del corpus se ve en lo siguiente:

* una vez hecha, la funda se puede utilizar muchas veces;

* el corpus muestra datos del idioma en su entorno real, lo que permite estudiar
la estructura léxica y gramatical del idioma, asi como los procesos continuos de
cambios lingiiisticos que ocurren en el idioma durante un cierto periodo de tiempo;

* ¢l corpus se caracteriza por la expresividad, o una composicién equilibrada
de los textos, lo que permite utilizarlo para probar motores de busqueda, morfologias
de maquinas, sistemas de traduccion, asi como utilizarlo en diversos estudios
lingiisticos;

« el corpus es importante para la ensefianza de lenguas, porque con €l es posible
comprobar de forma rapida y eficaz las peculiaridades del uso de una palabra o forma
gramatical desconocida. Hoy en dia, en el diccionario cientifico de los lingiiistas

aparecen conceptos muy similares: "bibliotecas electronicas", "matriz de texto",
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"coleccion de textos", "archivo electronico", "base de datos de texto completo". Entre
ellos se pueden distinguir los corpus lingiiisticos o corpus de lenguas. Un corpus de
texto es un tipo de corpus de datos, cuyas unidades son textos o sus fragmentos
suficientemente significativos, incluidos, por ejemplo, algunos fragmentos completos
de la macroestructura de los textos de un area problematica determinada.

Trabajar con corpus, es decir, con conjuntos de textos presentados en formato
electronico, se ha convertido en uno de los principales métodos de investigacion
lingiiistica. Asi, all4 por los afos 60, se cred el Corpus Browniano (EE.UU.)[1], que
incluye 1 millon de palabras. Desde entonces, han surgido varios corpus construidos
de manera similar: LOB Corpus (inglés britanico en la década de 1960), Kolhapur
(inglés indio [en]), Wellington (inglés de Nueva Zelanda, Australian English Corpus
(inglés australiano), Fraun Corpus (principios de la década de 1990 inglés americano
de la década de 1990), asi como el FLOB Corpus (inglés britanico de la década de
1990). El Corpus Internacional de Inglés y el Corpus Nacional Britanico [archivado el
25 de febrero de 2011 en Wayback Machine.] comprenden una coleccién de 100
millones de palabras de texto hablado y escrito. . Se estan completando otros corpus de
lenguas nacionales (hiingaro, italiano, croata, checo, japonés) con un volumen de 100
millones de palabras. A principios del siglo XXI se creo el Corpus Nacional Americano
[Archivado el 13 de mayo de 2008 en Wayback Machine.], 100 millones de palabras y
corpus Gigaword (inglés, arabe, chino), incluidos mil millones de palabras.

Ademas de los corpus de lenguas vivas, se elaboraron corpus informaticos de
lenguas antiguas a partir de colecciones de textos. Por ejemplo, desde la década de
1970 se ha creado una base de datos de la Biblia hebrea. El Corpus de la lengua arabe
del Coran contiene méas de 77.000 palabras. El primer corpus lingiiistico informatizado
fue desarrollado en 1971 por el Proyecto Francés de Montreal y contenia un millon de
palabras.

La existencia de corpus de texto permite ampliar y automatizar
significativamente el analisis del material lingiiistico, que es la base mas importante de
cualquier investigacion lingiiistica. Cuantos mas materiales se analicen, mayor sera la

importancia de las conclusiones y el nivel de su fiabilidad.
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Los programas informdaticos modernos le permiten encontrar los ejemplos
correctos entre el corpus de textos almacenados electronicamente en la computadora.
Esto ahorra una cantidad significativa de tiempo en comparacién con la tecnologia
tradicional de recoleccion manual de muestras.

Cabe sefialar que la anotacion, o marcado, es la principal caracteristica del
corpus, que lo distingue de las colecciones electronicas, bibliotecas y enciclopedias
ampliamente disponibles en Internet en la actualidad. El marcado de texto es la
atribucion de cierta informacion al texto para facilitar su analisis.

Hay diferentes tipos de marcado:

» marcado de metatexto (autor, nombre, fecha de creacion, volumen, tema del
texto, etc.), que caracteriza el texto en su conjunto;

* el marcado estructural es informacion sobre la estructura del texto, que
permite separar una palabra de otra, resaltar los limites de una combinacion de
palabras, oracion, texto;

* La calificacién lingiiistica consiste en atribuir determinada informacion
lingiiistica a unidades textuales (oracidon negativa o interrogativa, exhortacion o
conjuncion, etc.).

Como saben, cuanto mas rico y diverso sea el marcado, mayor sera el valor
cientifico y educativo del corpus.

En Ucrania, el primer corpus de textos en idioma ucraniano disponibles para
busqueda en Internet fue desarrollado por empleados del Laboratorio de Lingiiistica
Informatica del Instituto de Filologia de la Universidad Nacional Taras Shevchenko de
Kiev bajo la direccion de N. P. Darchuk en 2004. El volumen del corpus es de mas de
100 millones de usos de palabras. El corpus se puede buscar en linea desde 2010.

El corpus contiene textos periodisticos, artisticos, cientificos, legislativos,
poéticos y folcloricos procesados por un analizador lingiiistico automatico. A cada
unidad de texto (morfema, palabra, frase, oracion) se le asigna informacion que la
acompafa: pertenencia a una parte del lenguaje, forma gramatical, funcion sintéctica,

contexto, etc. El corpus proporciona dos tipos de informacion:
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» Concordancias o contextos de uso de las unidades buscadas (con indicacion
de las fuentes). Con la ayuda de concordancias, es posible estudiar las peculiaridades
del uso de palabras en textos de diferentes estilos, el uso de ciertos lexemas por parte
del autor individual, el desarrollo de nuevos significados, etc. Las concordancias
también se utilizan en la investigacidn psicolingiiistica y sociolingiiistica (el estudio de
las relaciones asociativas entre palabras), en el analisis literario (para revelar la vision
del autor de ciertos conceptos o imagenes, las caracteristicas de la imagen lingiiistica
del mundo de un determinado autor), etc.

« Caracteristicas cuantitativas del uso de unidades lingiiisticas en los textos. La
informacion de frecuencia revela regularidades en la estructura léxica y estadistica de
los textos, el funcionamiento del lenguaje en el habla, rasgos estilisticos, rasgos
formales de las unidades y categorias gramaticales[8].

Desde 2014 se esta desarrollando activamente el corpus web ucraniano de la
Universidad de Leipzig (Alemania), que contiene textos de Internet, sin marcas
morfologicas.

Desde 2017, estda en funcionamiento el Corpus General Anotado
Regionalmente de la Lengua Ucraniana (GRAK [archivado el 1 de septiembre de 2018
en Wayback Machine.]). El volumen de la décima versidon del corpus supera los 650
millones de tokens.

GRAK contiene textos de 1816 a 2020 y tiene un metamarcado extenso. Los
textos del corpus estan fechados (afio de redaccion y afio de publicacion), marcados
por autor, estilo, género, region o pais de creacion, ortografia, etc. GRAK presenta por
primera vez un gran corpus de textos de la didspora (alrededor de 40 millones de
fichas). GRAK contiene textos ucranianos originales y traducidos. La anotacion
morfologica del corpus se llevo a cabo con la ayuda de la herramienta de analisis del
idioma ucraniano basada en el diccionario VESUM vy el motor LanguageTool. Para
buscar en el corpus se utilizo el administrador de corpus NoSketchEngine, que brinda
la oportunidad de buscar en todo el corpus o parte del corpus, obtener concordancias,
listas de frecuencias y descargar resultados para seguir trabajando con ellos. Hay

herramientas adicionales disponibles en el sitio web de GRAK, como una herramienta
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para visualizar los resultados de la busqueda en forma de gréaficos de frecuencia por
afo, una herramienta para buscar en una lista grande y una herramienta para analizar
la composicion del corpus.

En 2018, se presentd el proyecto de corpus ucraniano-polaco "Laboratorio de
Ucrania", dentro del cual hay un corpus con homonimos eliminados manualmente y
marcas sintacticas de 140 mil palabras, un corpus web de casi 3 mil millones de
palabras (Ucrania, Polonia), corpus paralelos . El marcaje morfoldgico de los casos se
realizdo mediante el sistema de Dependencias Universales. La busqueda funciona con
NoSketchEngine.

Corpus ucraniano marréon [Archivado el 26 de julio de 2020 en Wayback
Machine.] - en desarrollo Lang-uk [Archivado el 31 de julio de 2019 en Wayback
Machine.] Corporas de textos ucranianos disponibles para descargar: noticias,
Wikipedia, textos de arte, web. El volumen es de unos 600 millones de tokens.

Corpus de la biblioteca "Reading" [ Archivado el 6 de julio de 2019 en Wayback
Machine]: textos de libros reconocidos automaticamente. El volumen es de unos 600
millones de tokens. La busqueda se realiza palabra por palabra (sin lematizacion ni
analisis morfologico).

El espacio de los corpus de textos electronicos hizo posible el uso eficaz de
concordancias electronicas, que abren perspectivas para modelar la imagen lingiiistica
del mundo. Concordance es un programa de aplicacion lingliistica especializado que
selecciona automaticamente unidades lingliisticas especificas a partir de textos
electronicos. La funcion de concordancia se puede comparar con la funcion de
busqueda en un editor de texto, pero las capacidades de la concordancia son mas
amplias: analiza no uno, sino varios textos o corpus de textos electronicos a la vez,
mientras que la concordancia muestra informacioén sobre el contexto de uso de un
idioma determinado. unidades. Dependiendo de las capacidades técnicas, la
concordancia puede proporcionar informacion sobre la frecuencia de uso y la
compatibilidad de una u otra unidad lingiiistica, y también brinda la oportunidad de
hacer referencia a un texto especifico en el que se encontrd un ejemplo. Existe una

concordancia electronica de las obras completas de Grigory Skovoroda en el sitio web
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de la Universidad de Alberta en Canada, asi como una concordancia en linea de la
novela "Crossroads" de Ivan Franko (autores: Buk S., Rovenchak A.) en el sitio web
de la Universidad de Lviv.

Sin duda, la lingiiistica de corpus se representa vivida y claramente en una de
las direcciones mas prometedoras: la lexicografia informatica. Los diccionarios y
enciclopedias electronicos se desarrollan hoy en dia como productos de software
autonomos y en red. No hay duda de que los diccionarios electronicos brindan al
usuario muchas oportunidades adicionales en comparacion con sus homologos
1mpresos:

* permitir almacenar una gran cantidad de informacién debido al uso de
hipervinculos;

» ¢l diccionario electronico dispone de un eficaz sistema de busqueda (busqueda
en texto completo, busqueda simultdnea en varios diccionarios, velocidad de
busqueda);

* se pueden utilizar herramientas multimedia en diccionarios electronicos: voz
de los titulares, introduccion de material ilustrativo con fotografias, animaciones,
videoclips;

* la posibilidad de utilizar diccionarios en redes locales y globales;

* importante ahorro de tiempo y recursos materiales en la creacion de
diccionarios informéticos.

Una considerable experiencia en investigacion en lexicografia informatica
permite ampliar las posibilidades de estudiar la estructura semantica de una palabra
politica. Asi, hoy los proyectos cientificos desarrollan activamente una idea
relacionada con la organizacion del espacio conceptual del lenguaje de la politica desde
el punto de vista de la unidad hipertextual.

Hablando de los detalles del contenido de dicho diccionario, observamos que
una palabra en la version electronica se implementa en un macrocampo semantico que
consta de varios campos integrados en un determinado sistema:

1. el campo de indexacion sirve para realizar busquedas comodamente en la

base de datos;
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2. campo de la palabra del titulo;

3. el campo de la informacion gramatical, cuya carga pragmadtica esta
relacionada con el estatus gramatical especifico en los textos;

4. campo de referencias etimologicas;

5. el campo de interpretacion del autor no se construye sobre todo el paradigma
semantico de la palabra, sino solo sobre su parte principal, tematicamente relacionada
con la esfera politica de uso;

6. el campo de las ilustraciones trabaja para verificar la definicion, revelando
asi la semantica de la palabra politica en un entorno contextual determinado. Es
importante sefialar que en el diccionario, las ilustraciones de textos de varios géneros
se utilizan en la forma tradicional como contexto justificativo (esto es especialmente
importante para los significados metaféricos) y como técnica lexicografica que ayuda
a crear espacios, temporales y socio- perspectivas historicas;

7. el campo de la fraseologia;

8. El campo de la informacion enciclopédica refleja las principales etapas de la
formacion de esta definicion, la evolucion de sus rasgos dominantes.

El soporte informatico de un diccionario del tipo de referencia consta de dos
componentes:

* la base de datos del diccionario esta determinada por el sistema de gestion de
la base de datos;

* la interfaz esta desarrollada especificamente para este diccionario. La base
para su implementacion fue el lenguaje de programacion Delphi, que permite realizar
la tarea de busqueda automatica de palabras, asi como una comoda navegacion dentro
del diccionario.

Presentaremos un retrato virtual lexicografico de la palabra escalada.

La palabra en el diccionario electronico se presenta en 4 campos:

* el campo 1 consta de un bloque de la palabra del titulo, un bloque de sufijos
gramaticales y un etimo. En el mismo ambito, el bloque de interpretacion del autor es

elemento obligatorio;
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* el campo 2 esta representado por material ilustrativo del Corpus de la lengua
nacional rusa. Estas ilustraciones ayudan a describir la estructura seméntica de la
palabra y determinar el estado comunicativo de la palabra;

 campo 3: la microestructura del diccionario electronico, que incluye
definiciones de definiciones modernas y publicaciones de referencia de definiciones.

* ¢l campo 4 es, en nuestra opinion, una parte estructural necesaria de la
publicacidn electronica de referencia y contiene informacidn enciclopédica sobre este
concepto. En un gran diccionario enciclopédico, por ejemplo, esta palabra se define
como expansion, aumento (de armamentos, etc.), fortalecimiento gradual, extension
(de un conflicto, etc.), agravamiento (de una situacion, etc.).

Son los campos tercero y cuarto los que pueden describir la dinamica del
desarrollo de la semdantica de la palabra. Por ejemplo, la palabra escalada en los
diccionarios modernos de lenguaje politico se presenta con un componente pragmatico
negativo implicito, condicionado por el término categdrico accion encaminada a un
resultado negativo, lo que se confirma en el "Campo de ilustraciones".

Por tanto, el diccionario es una coleccidn alfabética sistematizada de
vocabulario politico nuclear. El estudio lexicografico propuesto permite identificar las
principales tendencias en el desarrollo del vocabulario politico nuclear, asegurar la
disponibilidad del diccionario gracias a un sistema de busqueda eficaz y también
almacenar una gran cantidad de informacion mediante hipervinculos.

La lingitiistica aplicada es una rama de la lingiiistica relacionada con la solucion
practica de cuestiones relacionadas con el aprendizaje de idiomas.

Los problemas tradicionales de la lingiiistica aplicada incluyen la compilacién
de diccionarios, el desarrollo de alfabetos y sistemas de escritura, la transcripcion del
habla oral y la transliteracion de palabras extranjeras, la justificacion lingiiistica de la
ensefianza de lenguas nativas y extranjeras, la traducciéon de un idioma a otro, la
estandarizacion y unificacion de los conocimientos cientificos y terminologia técnica,
compilacion de libros de referencia lingliistica especiales, creaciéon de lenguajes

artificiales, mejora de la ortografia y la puntuacion, cultura del lenguaje, etc.
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Los nuevos problemas de la lingiiistica aplicada incluyen la traduccion
automatica (maquina), la creacién de lenguajes de informacién, la anotacidon e
indexacion automdtica de documentos, el soporte lingiiistico para el funcionamiento
de los sistemas de informacion, el procesamiento automatico de informacion textual,
el soporte lingliistico para los sistemas de control automatico (ACS), la automatizacion.
analisis (reconocimiento) y sintesis automatica de texto, etc. La lingiiistica aplicada
esta estrechamente relacionada con las matematicas, la cibernética y la informatica.

Los problemas mas importantes de la lingiiistica aplicada son la traduccion
automatica y el servicio de informacion.

Uno de los problemas urgentes de la lingiiistica aplicada es el problema del
servicio de informacion, mas precisamente, el problema del soporte lingtiistico de los
sistemas de busqueda e informacion de tipo automatico, cuya finalidad es almacenar,
buscar y emitir informacion. Los problemas de compresion de texto y resiimenes
automaticos estan relacionados con el problema de la recuperacion de informacion. Las
estadisticas son de gran importancia aqui. Mientras "lee" el texto, la maquina
selecciona las palabras mas frecuentes y, combinandolas segin determinadas reglas,
crea una anotacion.

A pesar de las cuestiones sin resolver y de la imperfeccion de los programas
modernos, la maquina ya facilita el trabajo del lingiiista. Almacena en la memoria
ilustraciones textuales del significado de las palabras, puede ordenar las palabras
alfabéticamente, dar el contexto de cada palabra, calcular la frecuencia de uso de la
palabra, etc. Asi, con la ayuda de una maquina se cred el "Diccionario de frecuencias
de la lengua rusa", editado por L. M. Zasorina. La maquina proces6 un millén de usos
de palabras, lo que esté fuera del alcance incluso de un gran equipo de cientificos.

En Ucrania, se cred el Fondo de Informacion y Lengua Ucraniana de la
Academia Nacional de Ciencias, cuya tarea es organizar un sistema automatizado para
compilar diccionarios monolingilies de ucraniano y bilingiies (traduccidén ucraniano-
otros idiomas y idioma extranjero-ucraniano). En este fondo se esta preparando un
fichero 1éxico electronico académico fundamental que los lingiiistas pronto podran

utilizar para sus investigaciones teoricas.
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Esta lingiiistica también se utiliza en asuntos militares. En particular, se crea un
lenguaje de comando especial que, con el uso generalizado de medios técnicos, permite
comunicarse efectivamente con unidades en las dificiles condiciones de realizacion de
operaciones de combate (ver sobre esto: [Kolgushkin 1970]). El conocimiento
lingiiistico también es 1til para los especialistas en codificacion y decodificacion. Los
hechos establecidos por la lingiiistica también se utilizan en un campo aparentemente

tan lejano como la medicina.

Conclusiones del segundo capitulo.

En relacion con el desarrollo histérico y social en la sociedad moderna, se
produjo una verdadera explosion linguistica: la abolicion de la censura y la
democratizacion total de todas las esferas de la vida llevaron a la invasion del lenguaje
literario de vocabulario reducido: jerga juvenil, jerga profesional, coloquialismos.

El estatus de la comunicacion oral y escrita se hizo mas movil, lo que llevo a que
se eliminaron las fronteras entre ellas. Como resultado, la lengua escrita ha perdido su
posicion como lengua normativa literaria, que le era caracteristica en los ultimos afios.
El lenguaje hablado se convirtid no solo en objeto de mayor atencion, sino también de
mayor uso.

La jerga juvenil de la comunicacion en Internet es un fendmeno lingiistico
interesante, cuyo uso estd limitado no s6lo por determinados marcos de edad, como se
desprende de su propia denominacion, sino también por marcos sociales y espacio-
temporales. Pasa tiempo en el entorno de jovenes escolares urbanos y en grupos de
referencia individuales mas o menos cerrados. No es solo un Iéxico que utiliza las
unidades basicas de la lengua nacional, sino que también vive de sus bases fonéticas y
gramaticales.

Hoy en dia, la jerga juvenil est4 cada vez mas relacionada con las computadoras
y las redes sociales, donde se comunica la mayor parte de la poblacién joven. La jerga
es una capa de vocabulario coloquial, movil y expresivamente coloreada, no estdndar,

histéricamente formada, que a menudo tiene un caracter humoristico y grosero.
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La jerga juvenil es uno de los tipos de jerga de mas rapido crecimiento, ya que
los jovenes son mas propensos a las innovaciones en el lenguaje y al deseo de destacar
o, por el contrario, separarse de otros hablantes de un idioma en particular.

La aparicion de la jerga en el vocabulario de las redes sociales también esta
motivada por los siguientes motivos:

1. La tendencia a la diversidad de expresiones de opinion, como siempre ha sido
la de la juventud, es y ha sido un deseo de destacarse de la "masa gris comin".

2. La tendencia a individualizar el vocabulario. Los adolescentes siempre estan
deseosos de utilizar palabras y expresiones de moda para mostrar su pertenencia al
entorno juvenil.

3. Luchar por la "economia lingiiistica". Este deseo es uno de los estimulos mas
importantes dentro del lenguaje. Este es el deseo de expresar la propia opinion de la
forma maés répida y clara posible, ya que en el mundo urbanizado moderno el ritmo de
vida es altisimo, lo que requiere realizar tantas acciones como sea posible en el menor
tiempo posible.

Un rasgo caracteristico del vocabulario emocional y evaluativo de la jerga de
Internet es una gran cantidad de préstamos del idioma inglés. Las peculiaridades de la
jerga de Internet también pueden incluir su apertura a diversas subculturas juveniles y
muchos grupos sociales, cuya consecuencia es la difusion de la jerga de Internet, tanto
en sus segmentos individuales como en todo mundo virtual.

El analisis del vocabulario de emociones de la jerga juvenil de Internet nos
permite postular lo siguiente: el lenguaje de la jerga juvenil en la comunicacidén en
Internet tiene un gran potencial expresivo emocional, que encuentra su expresion Unica
en una amplia gama de palabras con un significado emocional y evaluativo brillante e
inequivoco. A partir del analisis de los ejemplos dados, se puede concluir que el
vocabulario peyorativo prevalece cuantitativamente sobre el mejorativo, lo que
generalmente refleja un mayor nimero de valoraciones negativas que positivas propias

del habla oral.
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CONCLUSIONES GENERALES

Internet es una red informatica global que une cientos de miles de redes locales
estatales, corporativas, publicas, educativas y domésticas basadas en acuerdos estandar
sobre métodos de intercambio de informacién y un sistema de direccionamiento
unificado.

En este sentido, las tecnologias de Internet comenzaron a desarrollarse
rapidamente en el marco de las relaciones regionales, comunidades universitarias,
escuelas y otras organizaciones, que se dieron cuenta de que se habia abierto ante ellos
una nueva dimension: el "ciberespacio", que potencialmente posee recursos de
informacion inagotables y es capaz de unir. millones de usuarios.

El lugar y el papel de Internet estan relacionados con el hecho de que
simultdneamente brinda a las personas la oportunidad de actuar no solo como
consumidores, receptores y destinatarios de informacion, sino también como sus
fuentes autonomas (generadores). Internet, por otro lado, elimina las restricciones
geograficas y crea la oportunidad de aumentar la audiencia (a diferencia, por ejemplo,
del teléfono, que potencialmente puede conectar a todos y a todos, pero no puede
aumentar el nimero de destinatarios por mensaje). .

Las comunicaciones por Internet permiten superar las barreras raciales, de edad,
de género y fisicas, abren una forma de comunicacion cualitativamente nueva,
eliminando las restricciones de zonas horarias y rutinas diarias. Las comunicaciones
por Internet también tienen un "efecto memoria" mdas pronunciado debido a la
posibilidad de grabar mensajes.

Las tecnologias de Internet superan todos los métodos existentes de entrega de
mensajes de informacion en términos de velocidad y confiabilidad.

Internet muestra que la capacidad de difundir, recopilar e interpretar informacion
ya no es prerrogativa exclusiva del Estado. Las redes informaticas contribuyen a la
expansion de las formas de control y poder. El intercambio de informacion en Internet
se realiza de tal forma que la ubicacion geografica y la nacionalidad tanto de la fuente
como del destinatario del mensaje dejan de ser un factor significativo.

Los resultados del estudio nos permiten sacar las siguientes conclusiones:
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El estudio destaca diferentes aproximaciones a la interpretacion del concepto de
"jerga", donde argot son palabras o expresiones propias de personas de determinadas
profesiones (marineros, artistas) o estratos sociales;

Se sigue la historia del desarrollo de este término y se considera su
funcionalidad.

Se considera la justificacion cientifica del concepto como "SMS-slang". La jerga
SMS se define como un sociolecto, un tipo de jerga juvenil, ya que son los jovenes los
principales usuarios de los servicios mencionados y los autores de las innovaciones en
este campo.

De acuerdo con los objetivos y tareas realizadas por SMS-slang, se destacan sus
siguientes funciones: ahorro de tiempo; acercamiento al habla oral, codificacion,
funcion de juego de lenguaje; ahorro de esfuerzo fisico al pulsar menos teclas; la
posibilidad de realizar el potencial creativo; un sentido de pertenencia a un determinado
grupo; un sentido de conciencia y progresividad.

Como rasgos caracteristicos de la jerga de los SMS, se pueden distinguir los
siguientes: la presencia de un canal de transmision electronica, la indireccion, la
lejania, la hipertextidad, la virtualidad, la criollizacion, la ética y la etiqueta
informatica.

Tras analizar los textos de correspondencia de la juventud espafiola moderna, se
destacaron los principales medios de expresion de la jerga SMS espaiola, tales como:
omision de vocales; liberacion de acentos; sustitucion de algunas letras; uso de palabras
en inglés; uso de simbolos matematicos; uso de letras mayusculas; abreviaturas; omitir
letras, reemplazar combinaciones de letras con una letra, reemplazar silabas con una
letra Todas estas técnicas se pueden dividir condicionalmente en dos grupos, segiin su
funcion en la correspondencia, estos son, respectivamente, medios de economia y
medios que contribuyen a llevar la correspondencia SMS mas cerca del habla oral.

En los ultimos aiios, la jerga de SMS ha logrado un éxito considerable. Este
extrafio idioma ha echado raices en muchos campos y ha pasado del mundo virtual a la

vida cotidiana de los jovenes tanto de habla hispana como de habla ucraniana. Los
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adolescentes perciben la jerga de los SMS incluso mejor que el lenguaje normativo,
que a menudo consideran aburrido, y las personas que lo utilizan no son modernas.

El trabajo destacé las consecuencias positivas y negativas del uso de la jerga
SMS en el habla de los jovenes. Los aspectos positivos incluyen: ahorro de tiempo y
esfuerzo; implementacion de habilidades creativas al crear nuevas palabras; una
manifestacion interesante del desarrollo del lenguaje; uso activo de tecnologias
modernas; la posibilidad de comunicacion en ausencia de contacto directo. Se
consideran negativos: la jerga de los SMS, segun algunos cientificos, enmascara la
dislexia, el analfabetismo y la pereza mental; simplificacion y distorsion del lenguaje
de la formacion de dependencia de las redes sociales e Internet.

Dada la corta historia de la mensajeria SMS, la jerga de los SMS esta poco
investigada y debe estudiarse en detalle. En nuestra opinion, este fendmeno puede ser
particularmente interesante de estudiar para los jovenes cientificos, ya que este tema es
cercano a la mayoria de los jovenes. El tema es particularmente prometedor en la etapa

actual de desarrollo de la comunicacion y las tecnologias de la comunicacion.
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RESENA

La comunicacion en el mundo moderno estd experimentando cambios
significativos, que estan asociados con globalizacion de toda la sociedad humana. La
red informética ha entrado profundamente en la vida social y afecta a diversas esferas
de la vida y la actividad de una persona. La relevancia del tema elegido se explica por
la necesidad de estudio de caracteristicas de la comunicacién virtual, ya que este tipo
de comunicacion adquiere gran importancia y poco a poco se convierte en una de las
principales campos de contactos.

El objetivo de investigacion cientifica es el estudio de la comunicacion moderna,
que ocurre debido a la tecnologia de la informacion y sus efectos en el surgimiento
nuevas relaciones sociales.

Las tecnologias informéaticas han influido no s6lo en las redes sociales, sino
también en la actividad de personas de diferentes edades, pero también cambid su
comunicacioén, brindando otras nuevas oportunidades para la interaccion de
informacion en la realidad virtual.

Hoy en dia, la comunicacion por Internet se ha convertido en un tema
interdisciplinario de la investigacion cientifica. Un papel importante en esta cuestion
lo desempefian las obras dedicadas a la comunicacion a través de Internet. La mayoria
de los cientificos distinguen una serie de pardmetros de comunicacidn por Internet, los
mas importantes son la hipertextualidad, la virtualidad, la distancia (separacion en
espacio y tiempo), igualdad de estatus de los participantes, combinacion de diferentes
tipos de discurso.

La comunicaciéon a través de Internet se manifiesta en dos aspectos: 1)
intercambio de informacion entre varios sujetos de comunicacidon para usando voz,
video, mensajes de texto, documentos, archivos, etc, (por ejemplo, sistemas de tiendas
online, banca online, etc.); 2) comunicacion entre comunicadores humanos.

Hoy en dia, existen muchas formas de comunicacion por Internet, a saber:

correo electronico, sitios web, conferencias diversas, foros, chats (Internet Relay
Chat), juegos en red, etc. Las actividades distinguen los centros de comunicacién mas
interactivos (sitios web, chats) y los menos interactivos (correo electronico y
teleconferencias).

Todos los métodos de comunicacion tienen una serie de caracteristicas:
anonimato: puede ocultar su nombre, sexo, edad, estatus social, pais de residencia;
contactos voluntarios: pueden ser interrumpidos en cualquier momento; la
comunicacion casi siempre se realiza por escrito; comunicacion polifonica, que permite
combinar un gran nimero de practicas lingiiisticas y tipos de discurso; falta de
comunicacion no verbal; falta de unidad en el tiempo y el espacio, es decir, una
oportunidad Unica para ser simultdneamente en diferentes zonas horarias y en
diferentes paises. gracias a internet: las fronteras interestatales dejan de ser un
obstaculo para los contactos, por lo que ampliar la interaccion intercultural, promover
el acercamiento de los pueblos y crecimiento de su autoconciencia nacional e
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internacional; luchar por la emocionalidad en la comunicacion. Esto se expresa en la
creacion de varios iconos especiales para indicar emociones (alegria, tristeza, sonreir,
amar, besar, etc.).

Los resultados de investigacion demostraron que la comunicacion por Internet
como fendmeno del siglo XXI tiene un impacto significativo en las actividades de todas
estructuras de la sociedad moderna.

El fenémeno de la comunicacion por Internet requiere un estudio profundo y
multifacético, que se distingue por varios enfoques de investigacion, por €so es
estudiado por muchos ciencias (informatica, lingiiistica, psicologia, comunicacion
social, etc.).

Palabras clave: la comunicacion por Internet, la emocionalidad en la
comunicacion, formas de comunicacion por Internet, métodos de comunicacion, iconos
especiales, la interaccion intercultural, crecimiento de autoconciencia nacional.
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